Smilouva
o poskytnuti sluzby socialni péce v domové pro seniory

Domov pro seniory Pohoda, pfispévkova organizace s pravni subjektivitou se sidlem
Budéjovicka 159, 384 11 Netolice, IC 70947571, zastoupena feditelem Jifim Vitem
(dale jen Poskytovatel)

a

pan/pani: #KL dale jen (Uzivatel)
narozeny/a: #DN
bytem: #UP, #MP

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s platnym zakonem ¢&. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach (dale jen Zakon) tuto smlouvu o poskytnuti sluzby socialni
péce v domoveé pro seniory podle § 49 citovaného zakona (dale jen Smilouva).

Registracni €islo smlouvy: #CJ

Platnost smlouvy od: #NA na dobu: neurcitou

Uvod

1. U&elem této Smlouvy je stanoveni podminek, za kterych budou UZivateli poskytovany
socialni sluzby v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném
Zznéni a navazujicimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2. Smlouva je uzavirana s cilem zajistit nutnou pomoc a podporu, kterou potrebuje
Uzivatel vzhledem ke své snizené sobéstaCnosti a ktera vychazi z jeho individualné
uréenych potreb.

3. Smlouva je uzavirana v souladu s kritérii pro pfijeti stanovenymi Zakonem a
Poskytovatelem.

1.
Rozsah poskytovani socialni sluzby

1. Poskytovatel se zavazuje Uzivateli v domové pro seniory poskytovat tyto zakladni
Cinnosti:

a) poskytnuti ubytovani

b) poskytnuti stravovani

¢) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim

f) socialné terapeutické €innosti



g) aktivizaCni Cinnosti
h) pomoc pfi plathovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich
zalezZitosti.
2. Uzivateli mohou byt poskytovany kromé zakladnich Cinnosti i dalsi, tzv. fakultativni
sluzby, které jsou vyjmenovany v pfiloze €. 2 Smlouvy a dalSi Cinnosti, na kterych se s
Poskytovatelem dohodl a nejsou uvedeny v pfiloze €. 2 Smlouvy. Pfedmétem dohody
pak bude i cena za tuto poskytnutou sluzbu.
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Il.

Ubytovani

1. Uzivateli se poskytuje dle jeho vybéru ubytovani v jedno nebo dvoulizkovém pokoji
nebo apartmanu. Pokoje maji vlastni sanitarni zafizeni nebo spole¢né se sousedicim
pokojem.

2. Ubytovani zahrnuje topeni, teplou vodu, elektricky proud pro elektrické spotrebice,
uklid, prani a drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a oSaceni, zehleni.

3. Pokoj je vybaven zafizenim dle inventarniho seznamu, ktery je vyvéSeny na kazdém
pokoji. Po dohodé s Poskytovatelem si mize Uzivatel pokoj vybavit bytovymi doplriky a
elektrickymi spotrebici.

4. Mimo pokoj je mozné zplsobem obvyklym uzivat vSechny prostory domova uréené
Uzivatelim. To jsou chodby, balkony, terasa, prostory pro sledovani televize, zahrada,
dilny ajidelna.

5. Uzivatel je povinen udrzovat prostory vyhrazené k ubytovani a uzivani fadné,
respektovat zakazy vstupu na takto oznacena pracovisté a nesmi provadét v prostorach
zarizeni zadné zmény bez povoleni Poskytovatele.

6. Druh pokoje, ktery UzZivatel obyva je uveden v pfiloze ¢. 1 Smlouvy "Stanoveni vySe
Uhrady za pobyt a sluzby".

ll.
Stravovani

1. Poskytovatel je povinen zajistit Uzivateli celodenni stravu odpovidajici véku, zasadam
racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani a to v minimalnim rozsahu tfech
hlavnich jidel denné.

2. Na zakladé individualniho dietniho rezimu UZzZivatele a jeho prani a potfeb zajisti
Poskytovatel druh diety a upravu stravy.

3. Uzivatel mlze odebirat 3 druhy diety — zakladni, Setfici a diabetickou a mize mu byt
strava upravena na mletou nebo mixovanou.

4. Stravovani probiha podle “Vnitfnich pravidel”, ktera jsou soucasti této Smlouvy a na
zakladé jidelniho listku, ktery je pfedem zverejnén.

V.
Péce

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli podporu a pomoc v téchto €innostech:
a) pomoc pfi zvladani béznych tkonut péce o viastni osobu
- pomoc pfi oblékani a svlékani v€etné specialnich pomlcek



- pomoc pfi pfesunu na luzko nebo vozik
- pomoc pfi vstavani z lGzka, uléhani, zména poloh
- pomoc pfi podavani jidla a piti
- pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru
b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
- pomoc pfi ukonech osobni hygieny
- pomoc pfi zakladni péci o vlasy nehty
- pomoc pfi pouziti WC
¢) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim
- podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju
- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitach podporujicich socialni zaClenovani
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d) socialné terapeutické ¢innosti

- Cinnosti, jejichZz poskytovani vede k rozvoji nebo udrZeni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich zaclenovani osob

e) aktivizacni ¢innosti

- volnoCasove a zajmoveé aktivity

- pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim

- nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti

f) pomoc pfi uplatriovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
- pomoc pfi komunikaci vedouci k uplathovani prav a opravnénych zajmu

2. Rozsah poskytované péce vychazi z individualnich potfeb Uzivatele, plsobi na ného
aktivné, podporuje rozvoj jeho samostatnosti, motivuje jej k Cinnostem, které vedou k
odstranéni nepfiznivé socialni situace a posiluji jeho socialni zaClenovani.

3. Rozsah a zpusob poskytovani péce je soucasti individualniho planu péce, ktery je
Uzivateli sestaven po pfichodu do domova seniorli na zakladé jeho individualnich potreb
a prani.

V.
Fakultativni ¢innosti

1. Poskytovatel nabizi Uzivateli na zakladé vzajemné dohody poskytnuti fakultativnich
¢innosti nad ramec zakladnich &innosti uvedenych v ¢lanku I. Jejich vycet, v€etné cen,
je uveden v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

2. Pokud bude pro UZzivatele provedena cinnost, ktera neni v €l. I. ani v pfiloze €. 2
Smlouvy, muze byt povazovana za fakultativni ¢innost a uhrada za ni je pfedmétem
spole¢né dohody.

VI.
Misto a ¢as poskytovanych sluzeb

1. Sluzba sjednana v ¢€l. I. této Smlouvy se poskytuje v domové pro seniory
provozovaném na adrese Poskytovatele a to je Budéjovicka 159, Netolice.



2. Sluzba sjednana v ¢l. | se poskytuje 24 hodin denné, a to kazdy den v roce, poCinaje
dnem uvedenym na str. 1 (v€etné). U Smlouvy na dobu urcitou kon¢&i poskytovani sluzby
datem uvedenym na str. 1 (v€etné&), pokud se obé strany nedohodnou jinak. Sluzba se
poskytuje po celou dobu platnosti Smlouvy.
VII.
VysSe uhrady a zptisob jejiho placeni

1. Uzivatel zaplati uhradu za stravu a pobyt, ktera bude uvedena v pfiloze €. 1 této
Smlouvy a dale za fakultativni sluzby, které si objednal a byly mu poskytnuty. Pfiloha C.
1 této Smlouvy "Stanoveni vySe uhrady za pobyt a sluzby" se méni formou dodatk
vzhledem ke zméné pravnich pfedpisu, narlstu cen a zméné vyse pfiznaného prispévku
na péci.
2. Pfiznany pfispévek na péci nalezi Poskytovateli podle § 7 odst. 2 zakona €. 108/2006
Sb. o0 soc.sluzbach a to i zpétné za dobu, kdy Uzivateli byla poskytovana sluzba
socialni péCe na zakladé Smlouvy. Pfispévek na péci nalezi Poskytovateli zpétné i v
pfipadé, ze byl Uzivateli pfiznan po jeho umrti.
3. Prispévek na péci muze Uzivatel platit v hotovosti nebo mize pozadat o Uhradu
prfevodem na U&et Poskytovatele. Uhrada v hotovosti je splatna nejpozdéiji do 20. dne v
kalendarfnim mésici, za ktery pfispévek na péci nalezi.
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4. Poskytovatel je povinen provadét vyuctovani poskytnutych fakultativnich sluzeb na
zakladé serioznich podkladli z jednotlivych oddéleni. Poskytovatel pfedlozi Uzivateli
vyuctovani k uhradé fakultativnich sluzeb vzdy v kalendainim mésici, ktery nasleduje za
kalendarfnim mésicem, ve kterém byly fakultativni sluzby poskytnuty.
5. Uzivateli, kterému dosud nebyl pfiznan didchod a prispévek na péci a vyzaduje
poskytovani socialnich sluzeb, Poskytovatel sluzby poskytne a bude jejich uhradu
pozadovat zpétné ode dne platnosti Smlouvy.
6. UzZivatel, ktery Zzada sniZeni uhrady za pobyt s ohledem na vySi svého pfijmu a
dodrzeni zakonné podminky 15% zuUstatku z pfijmu, je povinen doloZit Poskytovateli vysi
svych pravidelnych pfijm0 pfi nastupu do domova a pfipadné zmény do 10 pracovnich
dnl nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém ke zméné doslo.
7. Pokud Uzivatel zamiCel skuteCnou vySi svého pfijmu a tim doslo k nedoplatku uhrad
je, pfi jeho dolozeni nebo zjisténi Poskytovatelem, povinen doplatit uhrady zpétné od
doby, ve které doslo ke zméné.
8. Pro pfedmét této Smlouvy jsou povazovany za pravidelné pfijmy vSechny pfijmy,
které maiji periodicky charakter bez ohledu na to, v jakém ¢asovém rozmezi se pohybuiji.
Jsou to pfedevsim starobni a invalidni duchody, vysluhovy pfispévek, dividendy, uroky z
vkladl a dalsi. Do celkové vySe pfijmu se nezapoditava prispévek na péci.
9. Jestlize pravidelné pfijmy Uzivatele nestaci na uhradu za stravu a pobyt v piné vysi,
mulze se Poskytovatel dohodnout s jeho osobou blizkou, popfipadé s jinou fyzickou
nebo s pravnickou osobou na doplatku uhrady.
10. Pfi pfedem oznameném pobytu mimo domov pro seniory se UZivateli vyplati za
kazdy den pobytu mimo domov tyto vratky :
a) Castka za neodebranou stravu ve vySi ceny potravin
b) pomérna Cast pfispévku na péci za cely kalendarni den (bez prvniho a posledniho
dne pobytu mimo domov)
Za prfedem oznameny pobyt mimo domov se vzdy povazZuje pobyt UZzivatele ve



zdravotnickém zafizeni.

V pfipadé, Ze Uzivatel nehradi plnou vysi uhrady za pobyt s ohledem na zakonny 15%
zustatek z pfijmu, jsou mu vyplaceny vratky za pobyt mimo domov v pomérné vysi v
zavislosti na vySi mésicni uhrady.

Podrobné podminky vypoctu vratek za pobyt mimo domov upravuji “Vnitini pravidla”.

11. Vyudtovani uhrady za pobyt a sluzby (vratky) provadi Poskytovatel do 15. dne
nasledujiciho mésice po mésici, kdy byl Uzivatel mimo domov. V tomto terminu preda
Poskytovatel UZivateli pisemné vyuctovani uhrady a na zakladé vzajemné dohody
preplatek uhrady uloZi na jeho depozitni ucet vedeny Poskytovatelem, nebo mu jej
vyplati v hotovosti z pokladny domova.

12. Zpusob uhrady za pobyt a sluzby si miaze Uzivatel zvolit:

a) v hotovosti do 20. dne v kalendainim mésici, za ktery uhrada nalezi

b) dava souhlas Poskytovateli k pfevodu dlchodu na jeho provozni ucet. Z ného bude
odectena vySe uhrady za pobyt a sluzby, zbytek bude Uzivateli vyplacen

c) dava Poskytovateli souhlas k inkasu ze svého uctu

d) bezhotovostnim pfevodem na ucet Poskytovatele

VIIL.
Ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych Poskytovatelem pro
poskytovani socialnich sluzeb

UzZivatel prohlaSuje, ze byl seznamen s platnymi “Vnitfnimi pravidly” domova pro
seniory, v nichZz je uveden zplUsob poskytovani sluzeb podle této Smilouvy. Dale
prohladuje, ze "Vnitini pravidla" mu byla pfedana v pisemné formé, Ze je precetl, plné
jim porozumeél a zavazuje se je dodrzovat.
-4-

Platna "Vnitfni pravidla" jsou trvale k dispozici na recepci domova seniorl, na
nasténkach v jednotlivych patrech budovy domova, u socidlni pracovnice a na
internetovych strankach www.pohodanetolice.cz.

IX.
Vypovédni divody a vypovédni lhity

1. Uzivatel mize vypovédét Smlouvu kdykoliv bez udani divodu Ustné nebo pisemné.
Vypovédni Ihuta je 30 dni od doru€eni vypovédi Poskytovateli, pokud se obé strany
nedohodnou jinak.

2. Poskytovatel mize vypovédét Smlouvu z téchto divodu:

a) UzZivatel hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy. Za hrubé poruseni
Smlouvy se povazuje:

- nedodrzovani "Vnitfnich pravidel"

- zaml€eni nékterého z pfijmi nebo jeho zmény

- nezaplaceni uhrady za pobyt, fakultativni sluzby nebo pfispévku na péci ani do konce
nasledujiciho mésice

- zatajeni takovych dulezitych informaci o svém zdravotnim stavu, které by mély za
nasledek odmitnuti uzavieni Smlouvy ze strany Poskytovatele

b) Uzivatel i po opétovném pisemném upozornéni hrubé porusi povinnosti vyplyvajici z
“Vnitfnich pravidel”



c) Uzivatel hrubym zplisobem naruSuje svym chovanim a jednanim souziti s ostatnimi
obyvateli domova

d) u UZivatele se projevila choroba, ktera je kontraindikaci pro pobyt v .domové pro
seniory a z toho dlivodu potfebuje sluzby jaké Poskytovatel neni schopen zajistit

3. Vypovédni |hita pro vypovéd danou Poskytovatelem je 30 dni a poc¢ina bézet od 1.
dne nasledujiciho kalendainiho mésice po mésici, kdy byla vypovéd Uzivateli pfedana.
U vypovédi Poskytovatelem z dlvodu, kdy neni schopen zajistovat potfeby UZivatele
vzhledem ke zméné jeho stavu, mUze feditel ukonéeni pobytu prodlouZzit do nastupu
Uzivatele do zafizeni, které jeho potreby splfiuje.

4. U vSech vypovédi musi byt doloZen jejich divod. Pokud by to splfiovalo ucel a
Uzivatel by byl schopen duvody, pro néz mu byla dana vypovéd zménit, mize feditel dat
vypovéd jako podminecnou.

X.
Doba platnosti Smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti a uc€innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.

2. Doba platnosti muze byt omezena nebo zménéna v pfipadé, Ze nabyva platnost
zakon, se kterym by tato Smlouva byla v rozporu.

3. Pokud Uzivatel bude pfijemcem sluzeb Poskytovatele prvni den v mésici, ktery
nasleduje po mésici, v némz skoncila platnost Smlouvy na dobu urCitou a nedoslo k jeji
zméné nebo jiné dohod&, méni se doba platnosti Smlouvy na dobu neurcitou (dohoda o
prodlouzeni Smlouvy mize byt dodatkem k této Smlouvé).

XI.
Ujednani o disponovani s osobnimi daty

Na zakladé zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji dava Uzivatel souhlas
organizaci Domov pro seniory Pohoda v Netolicich k disponovani s osobnimi daty
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v rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzby socialni péCe a se shromazdovanim
zdravotnich a osobnich poznatkll o ném, které budou slouzit po dobu jeho pobytu v
domové zdravotnickému a socialnimu personalu. Souhlas kon¢i s ukonéenim Smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje zachovavat micenlivost o vSech skuteénostech tykajicich se
UzZivatele i po ukoneni Smlouvy a v8echny udaje evidovat a likvidovat na zakladé
platnych zakonu a vnitfnich pfedpist domova.

XII.
Prohlaseni

Uzivatel prohlasSuje, ze veSkeré informace, které predal za ucelem pfijeti do domova
seniorll jsou pravdivé a Ze nic nezamiCel. Je si védom nasledkl, které by takovéto
nepravdivé prohlaseni pro ného mélo, zejména toho, Ze by zakladalo duavod k
vypovézeni Smlouvy ze strany Poskytovatele.



XIII.
Zavérecéna ustanoveni

1. Smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda strana
obdrzi po podpisu jedno vyhotoveni.

2. Smlouva a jeji podminky mohou byt ménény pouze pisemné. Totéz plati i o jejim
zruSeni.

3. Uzivatel nemulze prava z této Smlouvy postoupit na jinou osobu.

4. Smluvni strany prohlasuji, Zze podpis Smlouvy je jejich pravou a svobodnou vdli, Ze
Smlouvu neuzaviely v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek.

5. Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim
obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

6. Ve vécech neupravenych touto smlouvou se vztahy mezi u€astniky fidi ustanovenim

zakona €. 88/2012 Sb. Obcansky zakonik a dalSimi pfedpisy platného pravniho Fadu
Ceskeé republiky.

V Netolicich #NA

podpis Uzivatele nebo opatrovnika podpis Poskytovatele



