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Respekt ke stafi a Zivotnimu pribéhu klientek a klientd, o které se v Domové pro seniory Pohoda
Netolice staradme, je nepostradatelnou soucdsti nasi prdace. Jsme presvédceni, Ze si zaslouzi podporu,
pomoc Ci péci, pakliZe ji potfebuji. Proto je nasim posldanim byt jim napomocni, pokud se nemohou
zédsti ¢i zcela podilet na péci o sebe sama. Cinime tak prostrednictvim kvalitnich socidlnich sluZeb,
které poskytujeme se zdjmem podilet se na osobni spokojenosti a kvalité Zivota nasich klientek
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a klientii v obdobi nemoci, stdfi nebo jiné nepfriznivé socidlni situace. Vime, Ze jsou pro né
nejdileZitéjsi predevsim dobré vztahy s rodinou a jejich osobni autonomie. Proto jsme partnery nejen
tém, kterym poskytujeme pecovatelskou sluzbu nebo Ziji v domové pro seniory, ale i jejich rodinam
a blizkym osobam. V Domové utvdfime takové zdzemi, které klientkdm a klientiim co nejvice
nahrazuje domdci prostredi, ve kterém se citi dobfe. Je pro nds dileZité byt soucdsti mistni obcanské

spolecnosti a byt dobrym zaméstnavatelem. Ridime se Etickym kodexem zaméstnancii Domova pro

seniory Pohoda a drZime se motta: V pohodé v Pohodé.

V logu Domova pro seniory Pohoda stoji misto prvniho pismena O pomyslna postava, ktera symbolizuje
kazdého konkrétniho ¢lovéka, o kterého se stardme a kterému poskytujeme terénni nebo pobytovou
formu socialni sluzby. Pevny zaklad, na kterém pismeno stoji, ma svoji symboliku. Jde o pomysinou 3P
pyramidu: Podpora, Pomoc a Péce, coZ znaci pfistup, ktery zcela respektuje autonomii klientek

a klientl jak pecovatelské sluzby, tak i domova pro seniory.

Autonomii klientek a klientd chapeme predevsim jako jejich pravo na volbu, moZnost rozhodovat
0 svém Zivoté a mit nad nim kontrolu. To vSe s respektem a ohledem k jejich zdravotnimu stavu
a aktualnimu psychickému i fyzickému rozpoloZeni. Podporujeme je, pomdhame jim a pecujeme o né
predevsim v:

= uspokojovani biologickych, psychickych, socialnich a spiritudlnich potreb,

= napliovani jejich prani a osobnich cild,

= respektovani jejich osoby, ocekavani, Zivotniho pribéhu, roli a hodnot,

= dostupnosti sluzby, poskytovani srozumitelnych informaci a stanovenych pravidel,

= osobnispokojenosti, pocitu bezpedi a jistoty, profesionalniho pfistupu, slusSného a adekvatniho

jednani.
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