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UVODNI SLOVO

VdzZeni pratelé, milé kolegyné, mili kolegove,

dovolte mi, abych Vds pozdravila jménem Domova pro seniory Pohoda,
respektive dvou registrovanych socidlnich sluZeb, a to terénni
pecovatelské sluzby a pobytové domova pro seniory. Prostfednictvim
predloZené vyrocni zpravy bychom rddi predstavili déni v nasi
organizaci. Rok 2024 byl pro nds a nds Domov predevsim o zvysSovdni

kvality poskytovanych socidlnich sluZeb, coZ vyustilo v ziskani ocenéni

Znacka kvality a ziskdani péti hvézd. Jednd se o systém externi certifikace
pro socidlni sluzby, prostfednictvim kterého Ize poskytnout verejnosti

a zdjemciim o domov pro seniory a také jejich rodinnym pfislusnikiim \._,\ﬁx

jednoznacnou informaci o tom, jakou kvalitu mohou od Zivota v daném
zarizeni socidlnich sluZeb ocekdvat. Jde o systém externi certifikace, ktery je zaloZen na takzvaném
udélovadni hvézd v péti hodnoceni z uhlu pohledu klientek a klientii této socidlni sluzby. Velmi nds tési
a jsme pysni na to, Ze jsme mohli na fasadu Domova pFipevnit zlatou cedulku s péti hvézdami, tedy
s nejvys$sim moinym dosaZenim. O znacku kvality budeme usilovat také v pecovatelské sluzbé,
protoZe i tady jsme provddéli celou Fadu zmén, které nejen Ze vedly a stdle vedou ke zvysovdni kvality
terénni sluzby, ale také jsme rozsiFili uzemi, ve kterém nové plisobime, a také cilovou skupinu, kterd
si miZe o nasSe sluiby zaZddat. Novinkou je také elektromobil, ktery je spolufinancovany
z Integrovaného regiondlniho operacniho programu, z priority Zlepseni kvality a dostupnosti
socidlnich a zdravotnich sluZeb, vzdélavaci infrastruktury a rozvoj kulturniho dédictvi. Terénni
pecovatelky tak nyni miZete vidét v ulicich mésta a v okolnich obcich v bilém Peugeotu Rifter. Jsme
také radi, Ze jsme nedilnou soucdsti obcanské spolecnosti Netolicka, Ze se nam dafila spoluprdce
s materskou a zdkladni skolou, zdkladni uméleckou skolou, domem déti a mladeZe, muzeem
a knihovnou. TaktéZ mame radost, Ze jsme se stali centrem schdzeni se aktivnich seniort z Netolicka,
a Ze mame tu moZnost spolupracovat s neziskovymi organizacemi a spolky. Tési nds, Ze se nam dari
také v oblasti hospodareni, v podpore pracovniho tymu napriklad v oblasti celoZivotniho vzdélavani
a utvdreni dobrych pracovnich podminek pro vsechny zaméstnance Domova pro seniory Pohoda.
Celému pohodovému tymu dékuji za skvélou prdci, bdjecné ndpady a kaZdou dobrou véc pro Domov.

V pohodé v Pohodé. Magr. Bc. Andrea Tajanovskad, DiS., reditelka



ZAKLADNI UDAIJE

Domov pro seniory Pohoda (dale jen Domov) zfizuje Mésto Netolice jako svoji ptispévkovou organizaci
se zamérem poskytovat terénni a pobytovou formu socialni sluzby podle Zikona 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. Poskytujeme pecovatelskou sluzbu s okamzitou kapacitou 2 klientl a domov pro
seniory s kapacitou 84 klientl. Na rozvoji socidlnich sluZzeb a zvySovani jejich kvality neustale
pracujeme. Pfitom se fidime platnou legislativou Ceské republiky, mezinarodnimi Umluvami, vnitfnimi
nafizenimi, predpisy a dokumentaci v souladu s registraci poskytované socialni sluzby, ale také
ocCekavanimi klientek a klientl (dale jen klienti) a moZnostmi obou socialnich sluzeb, které jsou

poskytovany odbornym a kvalifikovanym personalem.

Obé socialni sluiby poskytujeme nejen v souladu s platnou legislativou Ceské republiky, ale i se
standardy kvality socialnich sluzeb, etikou socidlni prace v socialnich sluzbach a oSetfovatelskou etikou.
Soucdsti socidlnich sluzeb je zakladni socidlni poradenstvi, které poskytuji socidlni pracovnice tém

osobam, které potrebuji informace pfrispivajici k feSeni jejich nepftiznivé socialni situace.

POSLANi ORGANIZACE

Respekt ke stdri a Zivotnimu pribéhu klientek a klient(, o které se v Domové pro seniory Pohoda
Netolice starame, je nepostradatelnou soucdsti nasi prdace. Jsme presvédceni, Ze si zaslouZi podporu,
pomoc ci péci, pakliZe ji potfebuji. Proto je nasim posldnim byt jim ndpomocni, pokud se nemohou
zédsti & zcela podilet na péci o sebe sama. Cinime tak prostrednictvim kvalitnich socidlnich sluZeb,
které poskytujeme se zdjmem podilet se na osobni spokojenosti a kvalité Zivota nasich klientek

a klientii v obdobi nemoci, stari nebo jiné nepfiznivé socidlni situace.

Vime, Ze jsou pro né nejdilezitéjsi predevsim dobré vztahy s rodinou a jejich osobni autonomie. Proto
jsme partnery nejen tém, kterym poskytujeme pecovatelskou sluzbu nebo Ziji v domové pro seniory,
ale ijejich rodinadm a blizkym osobdm. V Domové utvdiime takové zdzemi, které klientkdm
a klientiim co nejvice nahrazuje domdci prostredi, ve kterém se citi dobre. Je pro nds dileZité byt
soucdsti mistni obéanské spolecnosti a byt dobrym zaméstnavatelem. Ridime se Etickym kodexem

zaméstnanci Domova pro seniory Pohoda a drZime se motta: V pohodé v Pohodé.



KONTAKTNI UDAJE

Nazev organizace:
Forma organizace:
Pravni postaveni:

Registrace:

Adresa:

E-mail:

Webové stranky:
Bankovni spojeni:
IC:

Datova schranka:

Registracni Cisla soc. sluzeb:

Domov pro seniory Pohoda

Prispévkova organizace

Pravnicka osoba

Krajsky soud v Ceskych Bud&jovicich

Zapsano dne 02. 07. 2005, Cislo vypisu —12411/2005
Budéjovicka 159, 384 11 Netolice

domov@pohodanetolice.cz

www.pohodanetolice.cz

Komeréni banka — 78-0648130297/0100
70947571

cdykix5

Pecovatelska sluzba — 8439305

Domov pro seniory — 1726877

VEDENI ORGANIZACE

Mgr. Bc. Andrea Tajanovska, DiS.

Jana Keclikova

Mgr. Bc. llona Hrubesov3, DiS.
Mgr. Bc. Petra Pfeffrova
Jana Péstova

Pavlina Fabianova

feditelka

zastupce reditelky

vedouci Ekonomicko-personalniho Useku
vedouci Socidlniho useku

vedouci PeCovatelské sluzby

vedouci Zdravotné-osSetfovatelského useku

vedouci Technicko-hospodarského useku
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PERSONALNI ZAJISTENI

Struktura a pocet pracovnich mist jsou pfimérené potfebam a rozsahu poskytovanych socidlnich sluzeb
a oSetrovatelské péce. Reflektuji o¢ekavani klientld ve viech oblastech péce, ale i kvality ubytovani
a stravovani. Plan poctu zaméstnancl sestavuje feditelka spolecné s vedoucimi Usekl na zakladé
porovnani stavu poskytovanych sluzeb a potreb klientd. Rok 2024 lze povaZovat za stabilni. Za
odchazejici zaméstnance byli plynule pfijati novi, dafi se ndm tak poskytovat sluzby na vysoké urovni.
Ke konci roku pracovalo v organizaci 71 zaméstnancd, z toho 68 Zen a 3 muzi. Vékovy primér byl

47 let. Vétsina z nich Zije na Netolicku, i proto patfi Domov mezi vyznamné zaméstnavatele ve mésté.

PERSONALNI ZAJISTENi PECOVATELSKE SLUZBY

POZICE UVAZKY

Reditelka 0,1
Vedouci pecovatelské sluzby 0,3
Vedouci ekonomicko-personalniho Useku 0,1
Pracovnice v socialnich sluzbach 2,75

PERSONALNI ZAJISTENi DOMOVA PRO SENIORY

Reditelka 0,9
Personalistka 1,0
Vedouci ekonomicko-persondlniho Useku 0,9
Vedouci zdravotné-osetrovatelského useku 1,0
Vedouci socialniho useku 1,0
Vedouci technicko-hospodarského useku 1,0
Technik 1,45
Zdravotni sestry 8,8
Vrchni pecovatelka 1,0
Pracovnice v socidlnich sluzbach 30,1
Socialni pracovnice 2,0
Aktiviza¢ni pracovnice 2,0
Recepéni 2,0
Vrchni kucharka 1,0
Kucharka 3,0
Pomocna kucharka 2,0
Technicky pracovnik 1,0
Uklizecky 3,0
Pradleny 2,0




PROFESNI ROZVO)

0O zaméstnance a jejich profesni rozvoj pecujeme prostfednictvim celozivotniho vzdélavani. Kazdorocné
pro né vybirdme fadu kvalitnich akreditovanych kurzl, umoziujeme jim Ucastnit se rliznych konferenci
a workshopu. Nasi zaméstnanci v roce 2024 absolvovali 33 rtiznych akreditovanych kurzt, celou fadu
Skoleni a ucastnili se i vicedennich forem vzdélavani. Zaroven se zaméstnanci proskolovali
v individudlnich kurzech podle svych vzdélavacich potfeb. Dbali jsme také na interni proskolovani
prostrednictvim vedoucich pracovnik(. Jen pro zajimavost jsme v roce 2024 v souctu absolvovali 4 288

vzdélavacich hodin a vice nez 100 hodin jsme pobyli na riznych kongresech a konferencich.

Socialni pracovnice absolvovaly dlouhodoby kurz Socialni pracovnik manazerem. Vedouci socidlniho
useku spolecné se socialnimi a aktivizaCnimi pracovnicemi se staly aktivizacnimi trenérkami Konceptu
smyslové aktivizace. Vedouci pecCovatelské sluzby se zamérila na rozvijeni znalosti v oblasti prace s riziky
pfi poskytovani socidlnich sluZzeb a feSeni nestandardnich situaci pfi poskytovani terénni pecovatelské
sluzby. Pecovatelské tymy se zamérily na vzdélavani v oblasti smyslové aktivizace a bazalni stimulace,
dale pak absolvovaly akreditovany kurz Uvod do problematiky inkontinence. Nové nastupujici
pecovatelky pribézné absolvovaly Kvalifikacni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach. Nase zdravotni
sestry absolvovaly certifikované kurzy, diky kterym ziskaly zvlastni odbornou zpUsobilost pro katetrizaci
mocového méchyfe u muZe oSetfovatelskou péci se zamérenim na seniora. A v neposledni fadé se
odborné vzdélavaji i zaméstnankyné ekonomicko-personalniho Useku, aby tak zaméstnancim byla

poskytovana kvalitni persondlni péce. Pro zajimavost jsme absolvovali naptiklad tyto kurzy:

= Manipulativni jednani a jak se mu branit

= Komunikace nepfijemné zpravy

= Zahrada jako nastroj k aktivizaci uzivatel(l socialnich sluzeb

. FKSP a socialni fond

= Personalistika od A do Z — nejen pro mirné pokrocilé a , To nejlepsi“ ze zakoniku prace
= Komunikace v obrazech se zamérenim na osoby s demenci

= Uvod do hodnoceni kognitivnich funkci v praci socidlniho pracovnika
= Psychiatrické minimum

. Virtualni realita Demence

= Co nejdéle doma aneb jak podpofit domaci péci

. Etika v obrazech

= DigitdIni Maestro



s

Pravidelné jsme se ucastnili proSkolovani na Useku bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozarni

ochrany. Dbali jsme téZ na proskolovani v oblasti vyZivy a stravovani v socialnich sluzbach.

Absolvovali jsme fadu konferenci, mezi nimi napfiklad Zdravotni péce v socialnich sluzbach, Digitalizace
atechnologie v socidlnich sluzbach, Kompetence socidlniho pracovnika 21. stoleti, Socialni sluzby nejen
v Evropé a XIX. den Hospicové péce. TaktéZ jsme se Ucastnili XV. Vyrocniho kongresu poskytovatell
socialnich sluzeb v Ceské republice v Tabore. Uast na tomto kongresu byla pro nas obzvla$té vyznamna,
nebot jsme zde prevzali ocenéni Znacka kvality v socidlnich sluzbach, kdy jsme ziskali maximalni pocet

hvézd, to je 5.

Daéle je pro nas velmi dulezita realizace skupinové a individualni supervize podle konkrétnich pozadavki
a potreb nasich zaméstnancl. Na vzdélavacich aktivitach pro nase zaméstnance si velmi zakladame,

véfime, Ze kvalitni vzdélavani je mimo jiné i motivaci a zakladem pro kvalitné poskytovanou péci.
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PECOVATELSKA SLUZBA

Posldnim pecovatelské sluzby je poskytovat socidlni sluZzbu tém obyvateliim Netolicka, ktefi maji
omezené mozZnosti nebo sniZené schopnosti zajistit si kaZzdodenni Zivotni potieby, protoZe jim v tom
brani aktudlni nebo dlouhodobd neprizniva socidlni situace. Zpravidla se jednd o seniory, osoby
s télesnym postiZzenim nebo zdravotnim postiZenim a rodiny s détmi, jejichZ situace vyZaduje pomoc
jiné fyzické osoby. Socidlni sluzbu jim poskytujeme proto, aby mohli co nejdéle Zit ve svém
pfirozeném prostredi a mohli Zit plnohodnotnym a distojnym Zivotem. Pfitom respektujeme
osobnost a jedinecnost kazdého c¢lovéka, o kterého pecujeme, soukromi jeho i jeho blizkych. Klienty
pecovatelské sluzby povazZujeme za partnery, podle toho s nimi také spolupracujeme, jedname

a uplatriujeme individudlni p¥istup.

KOMU POSKYTUJEME SOCIALNi SLUZBU PECOVATELSKA SLUZBA

= Seniordm.

= Osobdm s télesnym postizenim.

= Osobdm se zdravotnim postizenim.

= Osobdm s chronickym dusevnim onemocnénim.
= Osobdm s chronickym onemocnénim.

. Rodindm s ditétem ci détmi do 4 let véku.

Vékova kategorie klientl jsou déti do 4 let véku a dospéli od 18 let véku. V pfipadé, Ze poskytujeme
pecovatelskou sluzbu rodinam s détmi do 4 let, jedna se o ty rodiny, které pecuji o dité s postizenim

nebo se jim narodila troj¢ata (popfipadé Ctyr a vicercata).

Pecovatelskou sluzbu poskytujeme v pracovnich dnech od 07.30 do 16.00 hodin a o vikendech od 10.00
do 12.00 hodin klientkdm a klientlim s trvalou adresou v Netolicich a méstské ¢asti PetrGv Dvar
(Kratochvile, Slouné, Svarcenberk a Grejnarov) a v okolnich obcich Babice, Hracholusky (Obora, Vrbice,

Zitna), Chvalovice, LuZice, Mahous, Némc¢ice a Ol3ovice.

V roce 2024 byla nové stanovena momentalni kapacita pecovatelské sluzby na 2 klienty v obci Netolice
a 1 klienta v okolnich obcich v pracovnich dnech a na 1 klienta o vikendech pro celou oblastni

plsobnost. Pracovni tym pecovatelské sluzby se obménil a rozsifil na 2,75 pecovatelek.



PECOVATELSKA SLUZBA S POSKYTUJE TYTO ZAKLADNI CINNOSTI

Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu.

Pomoc pfti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu.

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy.

Pomoc pfi zajisténi chodu doméacnosti.

Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim.

Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pti obstaravani osobnich zaleZitosti.

Pomoc pfi zajisténi bezpeci a moznosti setrvani v prirozeném socialnim prostredi.

STRATEGICKE CiLE POSKYTOVANE SOCIALNi SLUZBY PECOVATELSKA SLUZBA

Zachovavat distojnost klientl a podporovat je v napliiovani Zivotnich potreb.

Respektovat Zivotni pribéh klientl a jejich o¢ekavani od poskytované socialni sluzby.
Podporovat autonomii a svobodu klient(.

Podporovat klienty v jejich kontaktech s rodinami, blizkymi osobami, vrstevniky a vefejnosti.
Poskytovat socialni sluzbu kvalifikovanym personalem.

Podporovat rodiny klient( ve spole¢né pécis pecovatelskou sluzbou, aby nemuseli nepftiznivou
socidlni situaci fesit odchodem do domova pro seniory nebo jiného zaftizeni.

Zapojovat klienty do spolecenského déni a podporovat je v udrZzovani plvodnich vztah(.
Zajistit vétsi informovanost o pecovatelské sluzbé na webovych strankdch, Facebooku,

prostfednictvim tiskovych zprav a propagacnich materiald.




V roce 2024 jsme zaznamenali narlst novych klientd pecovatelské sluzby, bylo uzavieno celkem
9 novych smluv o poskytovani socidlni sluzby a celkem jsme terénni formu socialni sluzby poskytovali
87 klienttim, 31 muzlm a 56 Zendam ve vékovém rozsahu 47 let az 92 let. V roce 2024 bylo ukonceno
pouze 12 smluv, z toho 6 klientl zemrelo, 5 se nastéhovalo do domov( pro seniory a 1 klient ukondil
smlouvu na vlastni Zadost, z dvodu zlepseni zdravotniho stavu a vétsi sobéstacnosti. Ze strany
pecovatelské sluzby nemusela byt ukoncena zadna smlouva. V domé s pecovatelskou sluzbou jsme

poskytovali socialni sluzbu celkem 8 klientlim. V roce 2024 probéhla celkova rekonstrukce zazemi pro

pecovatelky.

SMLOUVY PODLE TYPU V ROCE 2024

TYP SMLOUVY POCET OBDOBI

Zahdjit sluzbu 9
Rozsitit 15
Ukoncit 12

B Zanajit sluzbu - 25,00%
[ Rozsiiit - 41,67%
[ Ukoncit - 33,33%




Nasi klienti odebrali vroce 2024 celkem 11779 obédd, nechali si vyprat 150 kilogrami pradla
a vyuzili péci, napt. béziné nakupy, pomoc pfi osobni hygiené, bézny uklid domacnosti a pomoc pfi
pfipravé jidla a piti v rozsahu 912 hodin. Pedovatelky pfi praci najely autem 10 482 kilometrl a na

elektrokole zakoupeném v cervenci 98 kilometru.

VYHODNOCENI ANKETY V ROCE 2024

V roce 2024 byla uskutec¢néna anketa pro vybrané klienty pecovatelské sluzby, jejiz cilem bylo zjistit
spokojenost klientd s poskytovanymi ukony zaméfenymi na péci o vlastni osobu, o domacnost nebo
vyfizovani béinych zaleZitosti. Tato anketa se netykala spokojenosti klientl s ikony zamérenymi na
zajisténi a dovoz obédu. Dale bylo zjistovano, zda klientlim vyhovuje doba poskytovani tkon( a jejich
spokojenost s chovanim a jednanim zaméstnancl pecovatelské sluzby. Anketu vyplnili vSichni osloveni

klienti. Klienti vratili 100 % anketnich listka.

V anketé klienti hodnotili svou spokojenost s poskytovanymi Ukony: pfiprava a podanijidla a piti, béZny
uklid a adriba domdcnosti, pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domdacnosti, prani a Zehleni pradla
u poskytovatele, bézny a velky nakup, doprovazeni klientl, pomoc pfti vyfizovani béznych zaleZitosti
a pomoc pfi ukonech osobni hygieny. Hodnoceni poskytovanych Ukonl pecovatelské sluzby klienti
zhodnotili velmi dobre, stejné tak byl ohodnocen pfistup pecovatelek. Z vyhodnoceni ankety také

vyplynula spokojenost klient s dobou poskytovani jednotlivych ukon(.
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PREHLED POSKYTNUTE PECE OD 01. 01. DO 31.12.2024

Nazev tkonu Hod / rok | K¢/ hod Ké / hod
Bézny nakup, pochiizka 75,43 155,00 K¢| 11692,16 K¢
BéZzny nakup, pochiizka 59,55 165,00 KE| 9 825,80 K¢
BéZny uklid a udrzba domdacnosti (utfeni prachu, vytieni 196,53 | 155,00 K¢| 30462,48 K¢
podlahy, vysavani, myti WC, koupelny, vyneseni odpadkd,
prevleceni loZzniho pradla, myti nadobi)
BéZny uklid a udrzba domacnosti (utfeni prachu, vytieni 124,73 | 165,00 K¢| 20581,04 K¢
podlahy, vysavani, myti WC, koupelny, vyneseni odpadki,
prevleceni lozniho pradla, myti nadobi)
Doprovazeni klienta k lékafi, na organy verejné moci 1,03 155,00 K¢ 160,16 K&
a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét
Doprovazeni klienta k Iékafi, na organy verejné moci 1,22 165,00 K¢ 200,74 K¢
a instituce poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét
Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 18,17 155,00 K¢| 2 815,84 K¢
Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 13,23 165,00 K¢| 2 183,45 K¢
Pomoc pfi pripravé jidla a piti 41,44 155,00 K¢| 6422,11 K¢
Pomoc pfi pripravé jidla a piti 58,15 165,00 K¢| 9 594,88 K¢
Pomoc pfi ukonech osobni hygieny 177,38 | 155,00 K¢| 27 494,40 K¢
Pomoc pfi ukonech osobni hygieny 154,93 |165,00 K¢| 25564,03 K¢
Pomoc pfi vyfizovani béznych zdlezitosti 1,17 165,00 K¢ 192,51 K¢

Nazev ukonu Ukon / rok | K& / tGikon Ké / rok
Donaska obéda obyvatellim Domu s pecovatelskou 661 20,00 K¢ | 13 220,00 K¢
Dovoz obéda 10922 25,00 K¢ | 273 050,00 K¢
Poskytnuti obéda odpovidajici zasaddm racionalni vyzivy 196 0,00 K¢ 0,00 K¢
a potfebam dietniho stravovani
Prani a Zehleni osobniho a loZniho pradla, véetné drobnych 82,5 90,00 K¢ 7 425,00 K¢
Uprav
Prani a Zehleni osobniho a loZniho pradla, véetné drobnych 67,5 100,00 K¢| 6 750,00 K¢
Uprav
Velky nakup, napf. tydenni nakup, ndkup osaceni 30 140,00 K¢| 4 200,00 K¢
a nezbytného vybaveni domacnosti
Velky nakup, napf. tydenni nakup, ndkup osaceni 21 160,00 K¢| 3 360,00 K¢
a nezbytného vybaveni domacnosti

Obédy Ks / rok Ké / ks Ké / rok

Stravné za leden/2023 1015 105,00 K¢| 106 575,00 K¢
Stravné za Unor az prosinec/2023 10764 |115,00 K¢ |1 237 860,00 K¢
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SOUHRN HODNOCENi PECOVATELSKE SLUZBY V LETECH 2021 AZ 2024

2021 2022 2023 2024
Pocet klientl 75 84 89 87
MuZzi 25 29 26 31
Zeny 50 55 63 56
Pocet novych smluv 10 16 23 9
Rozsiteni pec. SI. (dodatek) 5 25 3 15
Pocet ukoncenych smluv 20 17 10 12
Umrti 7 6 2 6
Prestéhovani do DS 4 5 4 5
Na vlastni Zadost 6 6 4 1
Ze strany poskytovatele 3 0 0 0
Pocet odebranych obédu 10472 | 10279 | 11295 | 11779
Donaska na DPS 283 273 96 661
Dovoz obéda 8725 8 945 10167 | 10922
Poskytnuti obéda 986 872 1032 196
Dovoz obéda do spole¢né domacnosti 478 189 --- ---
Velky nakup 50 50 47 51
Prani pradla (v kilogramech) 195 171,5 111,5 150
Péce (v hodinach):
Bézny nakup, pochuiizka 130,32 83,95 63,04 134,98
BéZny uklid 132,48 174,95 203,32 304,75
Velky uklid 2,47 2,73 11,37 0
Pomoc pfi vyfizovani béznych
zalezitosti -—- -—- -—- 1,17
Dohled nad klientem 0,32 30,23 22,83 6,63
Doprovazeni 2,3 1,6 1,25 1,55
Pomoc pti hygiené a péce o osobu 258 63,79 225,13 463,3
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DOMOV PRO SENIORY

Posldnim domova pro seniory je poskytovat socidlni sluzbu tém osobdm, které maji omezené
moznosti nebo sniZené schopnosti zajistit si kazdodenni Zivotni potieby, protoZe jim v tom brdni
aktudIni nebo dlouhodobd nepfizniva socidlni situace a nemohou trvale Zit ve svém prirozeném
socidlnim prostredi. Zpravidla se jednd o seniory ve véku od 65 let, jejichZ situace vyZaduje pomoc
jiné fyzické osoby. Socidlni sluzbu véetné osetfovatelské a zdravotni péce jim poskytujeme proto, aby
mohli co nejvice Zit pInohodnotny a diistojny Zivot v pobytovém zarizeni, ktery se bude pfibliZovat
béZnému zplsobu Zivota jejich vrstevniki. PFitom respektujeme osobnost a jedinecnost kaZzdého
clovéka, o kterého pecujeme, jeho potreby, ocekdavdni a Zivotni pfibéh. Klienty domova pro seniory
povaZujeme za partnery, podle toho snimi také spolupracujeme, jedndme a uplatiiujeme

individudlni pFistup. Chranime jejich prdva, diistojnost a autonomii.

KOMU POSKYTUJEME SOCIALNi SLUZBU DOMOV PRO SENIORY

= Seniordim ve véku od 65 let, a to nepfetrzité, tedy 24 hodin denné 365 dni v roce.

DOMOV PRO SENIORY POSKYTUJE TYTO ZAKLADNI{ CINNOSTI
= Poskytnuti ubytovani

. Poskytnuti stravy

= Pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu

= Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

= Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

= Socialné terapeutické ¢innosti

. Aktivizacni ¢innosti

= Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zalezitosti

STRATEGICKE CiLE POSKYTOVANE SOCIALNi SLUZBY DOMOV PRO SENIORY
= Zachovavat dlstojnost klientl a podporovat je v napliiovani Zivotnich potieb.
= Respektovat Zivotni pfibéh klientl a jejich ocekavani od poskytované socialni sluzby.
= Podporovat autonomii a svobodu klient(.
=  Podporovat klienty v jejich kontaktech s rodinami, blizkymi osobami, vrstevniky a verejnosti.
= Poskytovat socialni sluzbu kvalifikovanym persondlem.

= Utvaret bezpecny prostor a socialni sluzbu prostfednictvim kvalitniho a klidného bydleni.
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Domov pro seniory Pohoda disponuje 84 lizky. Klientky a klienti mohou byt ubytovani na
jednoltzkovém nebo dvoullzkovém pokoji. Celkovy pocet pokojl je 48, z toho je 11 jednolGzkovych,
37 dvoullzkovych, z toho 2 apartmany. Pokud nam situace dovoli, apartmany jsou uréeny predevsim
pro manzelské pary. V roce 2024 byly v Domové ubytovany celkem 4 manzelské pary. Klienti, jejich
rodiny a blizci se mohou tésit z nové zrekonstruovanych interiér( a exteriérd domova. V aredlu Domova
je také terasa a zahrada saltanem, které jsou vyuZivany nejen v letnich mésicich k odpocinku,

popovidani si nebo traveni chvil se svymi blizkymi. Kona se zde také velka ¢ast nasich akci.

il
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Zajem o poskytovani nasi socidlni sluzby je stale velmivysoky. V roce 2024 jsme celkové pfijali 129 nové
podanych Zadosti. Denné socidlni Usek vyfizuje nejen hovory tykajici se zajmu o socialni sluzbu, ale
predevsim poskytuje pfimou socidlni praci a interakci se zajemci a poskytuje jim a jejich rodinam,
zakladni socidlni poradenstvi. Aktivni jsme v prohlidkdch Domova, které si Zadatelé a rodiny velmi
oblibili, a tak neni nic vyjimecného, Ze si budouci klienti a jejich blizci Domov projdou. Jsou jim

predstaveny veskeré prostory i samotnad socidlni sluzba.




Stejné jako v roce 2023, i v roce 2024 se zvysil pocet Zadatell z jinych kraji. Dadvodem je bydlisté jejich
blizkych v Jihoc¢eském kraji. Za nasimi Zadateli se snaZzime vyjizdét co nejc¢astéji. Za rok 2024 bylo vyjeto
na celkem 50 sociadlnich Setfeni, kde vedouci socidlniho Useku spolu svedouci zdravotné-
oSetfovatelského Useku mapuji Zadatele jako vhodné adepty k nastupu. Tato Setfeni jsou po vétSinou
vykonavana v pfirozeném prostiedi Zadatele. Dale je pak nejcastéji Setfeno na Oddélenich nasledné
péce, socialnich lGzkach, odlehcovacich sluzbach, v jinych domovech pro seniory a dalsich organizacich
poskytujicich socidlni sluzby. Nejcastéji je socialni Setfeni provddéno v Netolicich, Lhenicich a pfilehlém
okoli. Dale pak v Prachaticich, Vimperku, Volyni, Strakonicich a Ceskych Budé&jovicich. Vyjimkou nejsou
ale ani dal$i mésta, a dokonce ani odlehlé osady. Nejdale, kde bylo socialni Setfeni provedeno, byla
Dobfis, odkud k nam Zadatel nakonec také nastoupil. Ke konci roku 2024 jsme méli v evidenci celkem

244 73adosti.

Vékovy pramér nasich klientl byl na konci roku 2024 84,9 let. Socidlni sluzbu domov pro seniory
vyuZivalo v roce 2024 59 Zen a 25 muz(. Klienti do Domova prichazeji s rliznou vysi prispévkl na pédi,
nebo zcela bez néj. Nejvice nasi klienti pobiraji 3. a 4. stupen pfispévku na péci, celkovy pocet v téchto
stupnich ¢inil 74 klientd, 2. stupen pobirali 4 klienti, 1. stuper poté 3 klienti. Zcela bez pfispévku na
péci jsme méli 3 klienty. Klienti bez pfiznaného pfispévku na péci pfichdzeji do Domova pfevaziné
z plného zdravi a jejich zdravotni stav se nenadale zhorsil a klienti potfebovali okamzité zajisténi péce
o svou osobu. Agendu pfispévku na péci vede v Domové socidlni pracovnice spolu s vedouci zdravotné-

oSetfovatelského useku a neodmyslitelné spolu s MUDr. Vitézslavem PuZejem.

KLIENTI POCET

Pocet noveé pfijatych klient 24
Pocet propusténych klientl na vlastni Zadost (do hospicové péce) 1

Pocet zemrelych klientl 23
Pocet novych Zadosti 129
Z toho pfijatych ZadatelQ 24
Z toho vyfazenych Zadosti po aktualizaci 228
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VEKOVA PASMA POCET KLIENTU
66 az 75 let 7 m66-75
76 az 85 let 35 m76-85
86 a7 95 let 41 186-95
od 96 let 1 " od 96
_
-
POHLAVI POCET KLIENTU
Muz 25 ® Muz
Zena 59 mZena
\_

Oblozeni lizek se pohybovalo mezi 98,69 % — 99,69 % v roce 2024.

100,5%
100,0%
99,5 %
99,0%
98,5 %

98,0 %
leden  Unor Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zari Rijen  Listopad Prosinec




STATISTIKY POSKYTNUTE PECE

Zdravotné-oSetrovatelsky Usek poskytuje radu Ukon, které jsou rozdéleny mezi zdravotnicky personal,
tedy mezi vSeobecné sestry a praktické sestry, a dale pak pracovnice v socialnich sluzbach. Nejcastéjsi
ukony vseobecnych a praktickych sester:

= Sledovani zdravotniho stavu klientd.

=  Pfiprava a aplikace Iékd, injekci vSeho druhu, véetné aplikace inzuling.

= QOdbéry biologického materiadlu, méreni fyziologickych funkci, vysetfeni EKG.

= \Vlyména a péce o PMK, podavani stravy a |ék( do PEG, péce o PEG.

= Aplikace kysliku, oSetfovani ran a poranéni, oSetfovatelska rehabilitace.

= Sledovani rizika padd, prolezenin a dekubit(.

= Zajistovani vysetfeni u lékaf( mimo DS véetné dopravy a doprovodd.

= Spoluprace s lékafi, nutri¢ni terapeutkou, s rodinami.

= Edukace a poradenstvi dle své odborné zpUsobilosti a kompetence.

= QOckovani proti chfipce, Covidu 19, Tetanu a pneumokokové infekci.

UKONY POCET K 31.12.2024

Vykony vykazané na zdravotni pojistovny 275 310
Podani 1ékl 82173
Odbéry biologického materialu 903
Aplikace injekci .M. 216
Aplikace inzulinu 12916
Pfevazy rany 3300
OSetfeni PEG 928
Zavedeni PMK u Zen 90
Zavedeni PMK u muzd 13




Nejcastéjsi Ukony pracovnic v socialnich sluzbach:

Péce o 50 % klientl imobilnich, 40 % klientd se snizenou mobilitou a pouze 10 % klientd
mobilnich.

Zajistovani vsech ukonl péce: hygiena, podavani jidla a tekutin, podpora pti oblékani, podpora
pfi vyméné inkontinencénich pomucek apod.

Péce o lGzko, nocni stolky a prostfedi na pokoji.

Polohovani a vysazovani klient(.

Zajistovani doprovodu klientim na vysetfeni, na volnocasové aktivity a na vychazky.
Spoluprace s aktiviza¢nimi pracovnicemi a aktivizace klient na svych oddéleni.

Vedeni zdznamu v programu C2, individudIni planovani sjednané socialni sluzby.

VyuzZivaji koncept bazdlni stimulace a smyslové aktivizace.

UKONY POCET K 31.12.2024

Svlékani a oblékani 12 886

Ranni hygiena 20297

Celkova koupel ve vané 1429

Celkova koupel v mobilni vané a na 0zku 2139

Vyména inkontinenénich pomucek 27 192 19
Polohovani 60 922

Rozhovory s klienty 7 046 /211 380 minut

Bazalni stimulace 1991

Podavani stravy 14 959




V POHODE V POHODE

Stejné jako predchozi rok, i rok 2024 se v Domové nesl v duchu mnohych akci. Klienti Domova tak maji
moznost svlj Cas travit ve spolecnosti druhych, ¢as naplfiovat smysluplné a uZivat si podzimu Zivota.
Skvélé ohlasy mame na poradani rodinnych oslav, které socialni Gsek zajistuje predevsim o vikendech
a klienti maji tak ojedinélou moznost potkat se s rodinou a blizkymi a oslavit tak své narozeniny nebo

jind vyznamna jubilea. Dlouhodobé patfi mezi nejéastéjsi aktivity:

= mSse svatd, kalenddrium, damské a panské kluby;

= zooterapie, hudebni terapie a zahradni terapie;

= besedy, prednasky, cestopisné povidani;

= trénovani paméti, cviceni, rucni tvoreni a rizné hobby aktivity;

= bazalni stimulace a skupinové a individualni smyslova aktivizace.

V roce 2024 jsme se v Domové zaméFili na zavadéni konceptu smyslové aktivizace. Rada zaméstnankyri

absolvovala rdzné Urovné dlouhodobého vzdélavani:

20
= Level 1 absolvovalo celkem 27 pracovnic,
= Level 2 celkem 12 pracovnic,
= Level 3 celkem 5 pracovnic.

ZNACKA KVALITY PRO DOMOV PRO SENIORY

Domov pro seniory Pohoda Uspésné ukoncil v roce 2024 dvouleté sili certifikace Znacky kvality. Jedna
se o komplexni proces zvySovani kvality poskytované socialni sluzby z pohledu klientek a klient(, ktefi
hodnoti Uroven poskytované socialni sluzby v oblasti ubytovani, stravovani, péce, kultury a volného
Casu a partnerstvi. Do hodnoceni taktéZ byli zapojeni rodinni pfislusnici a blizké osoby dam a pand,
o které se starame. O to vétsi vahu pro nas ma ziskani 5 hvézd a 908 bodu z celkovych 1020 moznych

bodd.

Znacka kvality v socidlnich sluzbach je externi certifikaci Asociace poskytovateld socialnich sluzeb Ceské
republiky a je zafazena do prestizniho Programu Ceska kvalita garantujiciho objektivitu a nezavislost
svych znacek. Ceskd kvalita je program podpory prodeje kvalitnich vyrobkd a poskytovani kvalitnich
sluzeb podporovany vladou Ceské republiky. Znacka kvality poskytuje zdjemcim o socidlni sluzbu

a jejich rodinnym pfislusniklim informaci o tom, jakou kvalitu mohou ocekavat od Zivota v netolickém


http://ceskakvalita.cz/

domoveé pro seniory. Udéleni 5 hvézd je pro nas také zavazkem vicéi stavajicim klientkdm a klientlm
udrzet rozsah a kvalitu sluzeb v hodnocenych oblastech a pfinaset nové podnéty a inovace. Certifikace
totiZ poukazuje i na slaba mista a predkldda doporuceni, v jakych oblastech je mozné se dale zlepSovat.

Vizi nasi organizace je projit certifikaci Znacky kvality i v peCovatelské sluzbé.

V Domové pro seniory je pro nas vedle kvality zdravotni a oSetfovatelské péce dulezita také pratelska
atmosféra, vlidny pfistup personalu, dlistojné a vkusné vybaveni interiéru i exteriéru, ve kterém pecuje
profesionalni tym o 84 klientd. | proto jsme opétovné pripravili krasny adventni a vanocni program, do

kterého jsme zaradili nase tradi¢ni akce, vecere s rodinami, ale také prichazime s celou fadou novinek.

CERTIFIKAT ZNACKY KVALITY

DOMOV PRO SENIORY
| POHODA
i 1 8.8 8.8 ¢
| e = ‘

/

Pamehé. Pedsie. Chrisi, ‘

Rok 2024 byl v Domové opét nabity vzdélavacimi, spolecenskymi a kulturnimi akcemi. Ddmy a pani,
nemaji nouzi o kvalitni vyZiti, setkdvani, spolecnych i individudlnich aktivit a akci. Vénovali jsme se
trénovani paméti, smyslové aktivizaci, bazalni stimulaci a vytvofili jsme plno Uzasnych vyrobkd v nasi
keramické peci. Pravidelné jsme realizovali hudebni terapie, canisterapie, hipoterapie, zooterapie,
zahradni terapie a pfipravili jsme rfadu neotrelych zazitkovych program( a vyletl. Nize uvadime jen
Castecny vycet aktivit vdomové pro seniory, o jejichz pfipravu a realizaci se staraji dvé aktivizacni

pracovnice, ¢asto pak ve spolupraci s pracovnicemi v socialnich sluzbach a socialnimi pracovnicemi.
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LEDEN Setkdvali jsme se s kraliky v doprovodu Bary Kroupové ze
Sobéslavi a vzpominali jsme na vlastni chov téchto roztomilych
zvitat. Také jsme se Ucastnili Klubu pro seniory, kde jsme spolecné
s Magdou Zronkovou trénovali pamét a zazili besedu Jak byt fit pod
vedenim Lenky Motlové. Déle jsme si pochutnali na pohosténi
v podobé Pizza Snekl a vyborného caje, které jsme si sami
usporadali pod vedenim aktivizacni pracovnice. Mésic leden jsme
zakonCili  bajecnym mezigeneraénim setkdnim s détmi ze
ZS Netolice, se kterymi jsme se vydali na prochazku k mistnimu

potoku nakrmit divoké kachny.

UNOR  T&Sili jsme se z masopustniho veseli, které jsme si opét uzili
predeviim s détmi ze ZS Netolice. Spole¢né jsme upekli koblihy,
a naplnili je domaci marmeladou. Také nas navstivily déti z DDM
Netolice, které s nami pfipravili vyborné jihoceské zelniaky, na kterych
jsme si spolecné pochutnali. Oslava masopustu se vydafila na
jednicku. Hudba hrala napti¢ Zanry a spolec¢né jsme si zazpivali,
zatancCili a také jsme se zasmali. Vtomto case jsme také proZili
zabijackové hody, pfi kterych jsme si pochutnali na specialitdch jako
jsou jitrnice, jelita, prejt, tlacenka a nechybélo pivecko, které k témto

pokrm0m patfi.

BREZEN PFichod jara jsme pfivitali kloboukovym balem, ktery jsme
si ndramné uzili. Také jsme tradicné do potoka vhodili Moranu,
protoZe zimy jiz bylo dost. S radosti jsme se s ni rozloucili a zacali
vyhlizet pfichod jarnich dni a prvnich slunec¢nich paprsk(. Dalsim
zazitkem byla ndvstéva Meéstské knihovny Netolice, kde jsme
navstivili Akademii tretiho véku, kde nas pani knihovnice vidy
bajecné pohosti domacimi dobrotami. Koncem mésice nastal cas
Velikonoc a stémi pfiSly na fadu tradice spjaté stémito svatky.

77

S détmi z mistni zakladni Skoly jsme obarvili vajicka. Zafezavani

berénka probé&hlo za zpévu sester Simovych ze Strunkovic nad Blanici a skupiny Moravia.
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DUBEN Pfines| hlavné setkani a mezigeneraéni propojeni déti z MS
Netolice a pratel ze STROOM DUB o.p.s., ktefi nds potésili divadelnim
predstavenim O dvandcti mésickach. Probéhla beseda, kde jsme se
dozvédéli spoustu informacich o Zivoté vcel, kterd byla vedena
vCelafem z Apicentra Protivin panem Jifim Hejskem. Tradi¢né se
vydafil pofad Kreslo pro hosta. Tentokrat usedl do pohodIného kresla
pan Ladislav Borovka, ktery nds zaujal svymi divadelnimi zazitky

v mistnim ochotnickém divadelnim spolu Tyl. Doprovodila ho nase

kamaradka Zuzana Leherova, feditelka netolického muzea, kterd nam

taktéZ povypravéla mnoho zajimavého a doprovodila pana Borovku zpévem a milym slovem.

KVETEN Nejprve jsme vyzdobili a pak do zahrady zasadili krasnou
majku a majovy mésic jsme pfivitali, jak je nasim dobrym zvykem, za
hudebniho doprovodu a s vynikajicim jidlem a pitim. Také jsme se sesli
s rodinami a blizkymi pti pfilezitosti mezinarodniho dne rodin, ktery
pfipadd na 15. kvétna, a tak jsme pripravili opékani wvurta.
Zahradniéeni v tomto c¢ase bylo v plném proudu, a tak jsme se pustili 23
do vysadby muskatd od JeZiskovych vnoucat, které po celé léto

zdobily okna domova. Druhé kieslo pro hosta tohoto roku patfilo

reportérce z Ceského rozhlasu Kristyné Barchini, ktera nas uvedla do

zakouti své profese. Zavér mésice se konal v duchu vyletl do nejblizsiho okoli. Nejprve jsme prozili
krasny sobotni den na Netolickém femesIiném jarmarku a pak jsme zavitali na poutni misto, kterym je

Lomec. Navstévu tohoto mista jsme spojili s navstévou Vodnan, kde jsme se obcerstvili v cukrarné.

CERVEN Nacerpali jsme energii mladi, a to diky détskému dni,
ktery jsme usporadali pro déti z netolické materské Skoly. Tento
Cas byl pro cestovani idealni, a tak jsme navstivili nedaleké
Holasovice, kde si nase ddmy a nasi panové dopfali vyborny obéd
v mistni restauraci. Netolické muzeum JUDr. Otakara Kudrny
pofadalo vystavu obraz( Veroniky Padevétové a vystavu retro
kocark(l. Tyto vystavy ndm nesmély uniknout, a tak jsme je
opakované navstivili. Tésné pred prdzdninami jsme si pak

,

pochutnali na tradi¢nim fizkobrani. Pani kucharky pro damy

a pany pfipravili 5 druh fizk(i a k tomu fadu dalsich pochutin.



CERVENEC A SRPEN V letnich mésicich damy a panové travili co
nejvice ¢asu na zahradé, pod terasou, v altanu nebo na balkonech.
Byli jsme na prochazce na zamku Kratochvile a prosli jsme
zameckou zahradu, krdsné dopoledne jsme stravili valtanu
u rybnika Podrouzek. Na navstévu za nami prijeli kocky, psi, koné
a u toho si nasi klienti pochutnavali na to¢ené zmrzliné. Pfijeli se
k nam podivat klienti z DS Ma3j a pfivezli nam s sebou tfi alpaky.
Jedno letni odpoledne jsme strdvili na terase s harmonikarem. Tak
jako cely rok, tak i v 1été za nami pfijeli papousci, kralici a morcata.
O prazdninach jsme se také vénovali vytvarnému uméni, nejen ze
jsme kreslili obrazy, ale také jsme se Sli podivat na vystavu do
netolického muzea. Uzivali jsme si navstévy rodin a pratel, spole¢né
s nimi jsme popijeli kavicky a néco dobrého snédli na zahradé
a radovali jsme se z krasnych letnich dni. Vyvrcholenim letnich
mésicl byla jiZz ¢tvrtd Podzimni slavnost. Opét vonélo pecdené
prasatko z nasi zahrady po celych Netolicich, teklo pivo proudem,

muzika hrala aZz do vecernich hodin. JelikoZ nam tentokrate pralo

pocasi a den byl jako malovany, tak jsme si slavnost naramné uZzili.

ZARI Zac&atek gkolniho roku jsme zahdjili G¢asti na sportovnich
hrach vDomové pro seniory Rybni¢ni ve Strakonicich. Na
ponyterapii pfijel ponik Smajlik, ktery nasim klientim délal
spoleCnost odpoledne na terase. Trénovali jsme pamét
s Klubem pro seniory. Vtomto mésici nechybéla navstéva

muzea a prochdzky po okoli naSeho Domova. Pfi smyslové

aktivizaci jsme hodné vafili, pracovali jsme s bylinami a také

jsme vyrabéli podzimni vyzdobu na terase a dvorku naseho

Domova. Zavér mésice patiil cestovatelské besedé s pani

feditelkou Andreou, ktera nas provedla svoji cestou po jizni Africe.

RIJEN Pfipravili jsme se na tyden socidlnich sluzeb a Domov otevfeli pro vefejnost. Aktivné jsme se
zacali opét mezigeneracné setkdvat, tentokrat s détmi ze ZS Netolice a s nasimi nejmlad$imi z MS
Netolice jsme vyrabéli keramiku. Ani tentokrat jsme nezapomnéli na Akademii tfetiho véku v knihovné.
Zazpivali jsme si a zahrali na hudebni nastroje s Dagmar Koutovou a psi kamaradkou Joudou. Bedlivé

jsme poslouchali prednasku o Kréli Sumavy. Navstivil nds sbor Pratelstvi z Prachatic, ktery si pro nas
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pfipravil pékné hudebni odpoledne. A samoziejmé jsme méli i trochu kultury v podobé divadelniho
vystoupeni pratel STROOM DUB o.p.s. Oplatili jsme navstévu v DS Maj, kde jsme si prohlédli jejich

Domov a shlédli divadelni pfedstaveni.

LISTOPAD Ani v listopadu u nds nechybéli zvifeci ndvstévy, pfijel
za nami ponik Koblizek, ktery udélal radost klientim na pokojich.
Svaty Martin opét k nam do Domova pfijel na koni a pfivezl nam
svatomartinské vino a na slavnostni svatomartinsky obéd nesméla
chybét husa. S cukrafi zDDM Netolice jsme si upekli jable¢ny
kolac, susili jsme krizaly, vyrabéli peceny ¢aj a upekli jiné dobroty.

Cestovatelské besedy tentokrat patfily Jakubovi Greschlovi, ktery

nas vzal do Ameriky a Tadeasi Simovi, se kterym jsem se projeli na
kole a s padakem pres stfedni Ameriku. Pozvolna ndm zacalo adventni
obdobi, proto ndm déti ze ZUS Netolice prisly zazpivat a zahrat.
Usporadali jsme na dvofe nase Andélské trhy. Ozdobili jsme vanocni
stromecek v jidelné, upekli jsme a promazali linecké cukrovi, postavili
jsme betlém, ktery ndm zdobil jidelnu po celou dobu Vénoc. Potésily nas
déti z Materské skoly Netolice, které nam zazpivaly vanocni koledy

a nasim klientdm prinesly darecky.

PROSINEC Tento mésic byl, jako vidy nejvice nabity fadou
predvanocnich a vanocnich akci. Domov a nase ddmy a pany
tradicné navstivila Svata Barbora, kterd pfinesla vétvicky
tredni. Upekli jsme s détmi pernicky. Certovsky privod se
zastavil v kazdém pokoji a na zavér jsme se sesli na certovské
zdbavé v jidelné. Vanocni koledy a pisnicky jsme si zazpivali
s Evickou, s détmi z Materfské Skoly Pistin, se sborem

Pratelstvi, s Beruskami a Vrabc¢dky. Zapojili jsme se do akce

Cesko zpiva koledy. Napsali jsme a poslali rodindm vanoéni
pohlednice s pfanim. Jedno vanocni dopoledne jsme si pfipomnéli pti poslechu koled tradice
a rozkrajovali jsme jablka, poustéli jsme lodicky se svickou. Navstivili nds kynologové s jejich psimi
kamarady. JelikozZ nase slavnostni vanocni vecefe mély velky Uspéch u klientd a jejich rodin, usporadali
jsme jich letos nékolik. Jako jiz tradicné prosel Domovem Andélsky privod v podobé nasich Andélek
ze ZS Netolice a rozdaval klientim radost, Usmév, darecky a nas uvareny likér. Cely tento rok jsme

zakoncili Silvestrovskou zabavou.
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STRAVOVANI A SERVIS

V Domoveé pro seniory disponujeme vlastni kuchyni, ve které vafime pro klienty obou socialnich sluzeb
i pro zaméstnance. Pfi pfipravé jidel klademe nejvétsi dliraz na prani a kvalitu pfipravovanych pokrmi,
kdy kucharky postupuji podle receptl, které znaji klienti ze svych domovd. V kuchyni zajistujeme
celodenni stravu, kterd slozenim odpovida véku, zdsadam raciondlni vyZivy a potfebam dietniho
stravovani klient(. Jidlo kazdodenné poskytujeme minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel, respektive
4 jidel: snidané, obéd, svacina a vecere. Klientim s diabetes podavame také druhou vecefi. Vsem
klientlm jsou k dispozici po cely den i noc dalsi pochutiny v podobé sladkych i slanych pochutin, ovoce
a zelenina a vzdy minimalné 5 druh( nealkoholickych napoja. Kdykoliv si mohou pochutnat také na

alkoholickém i nealkoholickém pivu.

V Domové klademe velky ddraz na zdravé zasady
stravovani, ale je pro nas také dilezita spokojenost klientd,

a to nejen v chuti a kvalité jidla, ale také v rozmanitosti,

servisu a dostatecném case pro klidné a pfijemné
stravovani. Proto kazdy tyden servirujeme minimalné pét
rGznych druhl masa, jedno sladké a jedno bezmasé jidlo,
nechybéji ani lusténiny. Kazdy den je v jidelnicku zafazena

Cerstva sezdnni zelenina nebo ovoce.

Kazdy tyden servirujeme minimalné jedno slavnostni Ci
tradi¢ni jidlo. Pfi vareni se vyhybame polotovarim, dochucovadlim a pokrm0m, které klienti
nevyzaduji. Nenutime je do moderniho stravovani, respektujeme jejich ocekavani a zvyklosti, vafime
pro né s laskou, a pfitom dodrZzujeme co nejvice
domdcich receptur, na které jsou nasi klienti
zvykli. Jidelni listky jsme opét obohatili o mnoho
novinek, se kterymi jsou nasi klienti spokojeni.
Nadale zlepsujeme servis podavanych jidel.
Zpétnou vazbu od klientli mame z pravidelnych
stravovacich porad, které poraddme kazdy

druhy mésic.
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V Domové je 10 minimalnich zdsad, které nelze opomenout pfti ptipravé vSech hlavnich jidel. Tyto

zasady jsou integrovdny do kazdodenni péce o klienty, abychom zohlednili jejich stravovaci potieby

a naplnili jejich ocekavani, coz vyrazné pfispiva k podpore udrZzeni zdravi a kvality Zivota.

10.

Ranni a vecerni pecivo se nesmi opakovat ve stejny den, pakliZe si to klienti nepreji.

Jidelni listek nabizi minimdlné 5 druhi masa v tydnu. V pfipadé zdjmu nebo potreby klienti
jidlo Ize pFipravit ve vegetaridnské alternativé.

Prilohy u hlavnich jidel se nesmi opakovat vice neZ dvakrdt v tydnu, pakliZe si to klienti
nepreji.

Jidelni listek obsahuje cerstvé ovoce nebo zeleninu kaZdy den a mlécné vyrobky alespon
Ctyrikrat v tydnu.

Jednou tydné je zarazeno sladké jidlo, lusténiny, bezmasé jidlo, domdci dezerty
a pomazdnky.

P¥i pripravé jidel jsou minimadlné vyuZivany polotovary a dochucovadia.

Jidlo ani Zadné slozky nejsou pFipravovdny nebo zpracovdvdny den dopredu.

Jidelni listek respektuje regiondlnosti, sezonnost, svatky a tradice. Vikendové jidlo je svatecni
a vychdzi z mistnich zvyklosti.

V kaZdou chvili maji klienti k dispozici alespofi 5 druhii nealkoholickych ndpoji, ddle pak
nealkoholické i alkoholické pivo.

Zaméstnanci Domova respektuji potieby klientii v oblasti stravovdni, servisu

a ocekdvaného casu v poddvani jidla a utvdreji pfijemnou atmosféru pfi stravovdni.
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Mezi nejvyznamnéjsi poradané akce, na kterych se vsechny useky podilely, patfila masopustni oslava,
kloboukovy bal, MDZ, velikonoéni zafezavani beranka, peceni buftd s rodinami, fizkobrani a u? tradiéni
peceni prasete, peceni hnétynek, mikuld$skd oslava a mezi nové zarazené patfily svatecni vanocni
vecefe nasich klientd s rodinami, které se setkaly s velkym Uspéchem a zajmem, a se kterymi budeme

pokracovat i v roce pfistim.

| rok 2024 byl pro servis ndro¢ny v mnoZstvi oprav a rekonstrukci, kterymi Domov neustale prochazi. To

s sebou pfinasi mino jiné vyssi naroky na uklid a ddrzbu. Rok 2024 pfinesl v oblasti stravovani a servisu

nasledujici zmény:

Kuchyné a stravovani
= Vybér ze dvou variant jidel u snidani a vecefi
= Vybéry pfiloh u hlavniho jidla podavaného k obédu
= Siroka nabidka nealkoholickych i alkoholickych napoj
= Pofizeni dvou novych lednic, pultového mrazaku a kltru
= QOprava podlahy v pfiruénim skladu

= Pofizeni nového nabytku do jidelny Domova




Pradelna a servis

= Pofizeni nového mandlu za 198 900 K¢

=  Pofizeni drobného vybaveni do pradelny

= Nastaveni prani osobniho pradla pro
klienty dle jejich ocekavani

=  Prani osobniho pradla v pracich pytlich

Uklid a servis

= Vymalba pokojl

2x do roka uklidova firma na myti oken

= Generalni uklid koupelen na pokojich

= Pofizeni nové kotelny za 1 916 894 K¢

=  Pfiprava na instalaci EPS

=  Pofizeni nového stroje na podlahu pro uklid
= Pofizeni nizsi bedny na rozvoz jidla na jedno

patro




ROZPOCET A FINANCOVANI

PLAN A CERPANIi ROZPOCTU ZA ROK 2024

\ PLAN CERPANI K 31. 12. 2023
Piijmy 70 990 000,00 K¢ 70 193 824,00 K¢
Vydaje 70 990 000,00 K¢ 70 191 214, 00 K&

UHRADY OD ZDRAVOTNICH POJISTOVEN

Vseobecna zdravotni pojistovna 4124 314,74 K&
Vojenska zdravotni pojistovna 4 155 562,44 K¢
Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra 3066 004,42 K¢
Oborova zdravotni pojistovna 1 855 800,84 K¢
Ceska pramyslova zdravotni pojistovna 370 219,52 K¢

ROZDELENI PRiIJMU KE DNI 31.12.2024

PRIJMY CASTKA Vv KC
Z ¢innosti 51 303 824,00 K¢
Dotace 17 890 000,00 K¢

Prispévek od zfizovatele 1 000 000,00 K¢




PLAN PRiIIMU

PLAN PRiIJMU

Prijmy od cizich stravnikd

45 000,00 K¢

CERPANI

146 110,00 K&

Trzby z prodeje sluzeb (teplo, voda)

120 000,00 K¢

148 771,00 K¢

Trzby za fakultativni sluzby

5 000,00 K¢

2 741,00 K¢

Trzby za obédy v pecovatelské sluzbé

1200 000,00 K¢

1344 435,00 K¢

Trzby za obédy zaméstnanci

420 000,00 K¢

550 788,00 K¢

Trzby za pobyt

10 246 000,00 K¢

9973 502,00 K¢

Trzby za stravu

8 300 000,00 K¢

6 578 937,00 K¢

PFispévky na péci

12 990 000,00 K¢

17 535 934,00 K¢

Prijmy z pecovatel. sluzby

280 000,00 K¢

455 278,00 K¢

Najemné z bytt v DPS

110 000,00 K¢

107 158,00 K¢

PFijmy ze zdravotnich pojistoven

10 850 000,00 K¢

14 023 403,00 K¢

Cerpéni dari

10 000,00 K¢

291 233,00 K¢

Ostatni vynosy (prani pradla + sbérné suroviny)

24 000,00 K¢

40 634,00 K¢

Naturalni bonus

100 000,00 K¢

104 900,00 K¢

Ucelova dotace od Jihogeského kraje na PS

1 000 000,00 K¢

835 000,00 K¢

Ucelova dotace od Jihogeského kraje na DS

24 290 000,00 K¢

17 055 000,00 K¢

PFispévek zfizovatele na provoz
CELKEM

1 000 000,00 K¢

70 990 000,00 K¢

1 000 000,00 K¢

70 193 824,00 K¢
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PLAN VYDAJU

PLAN VYDAJU
Spotfeba potravin

PLAN
5 650 000,00 K¢

CERPANI
5918 851,00 K¢

Kancelarské potreby, knihy, tisk, drobny materidl

458000,00 K¢

467 266,00 K¢

Naturalni bonus

100 000,00 K¢

104 900,00 K¢

Zdravotnicky material + testy na testovani

200 000,00 K¢

123 164,00 K¢

Cistici a dezinfekéni prostfedky, véeobecny material

1 520 000,00 K¢

1382 001,00 K¢

Propagace 75 000,00 K¢ 42 963,00 K¢
Material pro terapie 200 000,00 K¢ 85 982,00 K¢
Naklady na prezentaci 5 000,00 K¢ 0,00 K¢

Drobny a ostatni material, nddobi

900 000,00 K¢

278 056,00 K¢

Spotieba pradla a OOPP

908 000,00 K¢

306 774,00 K¢

Spotreba vody Sumavsky pramen 40 000,00 K¢ 1 845,00 K¢
Spotfeba DDHM 6 300 000,00 K¢ 1907 381,00 K¢
Pohonné hmoty 62 000,00 K¢ 45 753,00 K¢

Spotieba plynu

1 040 000,00 K¢

1107 701,00 K¢

Vodné a stocné

450 000,00 K¢

469 909,00 K¢

Spotieba el. Energie

1 025 000,00 K¢

1 500 332,00 K¢

Opravy, udrzba, revize

2 014 000,00 K¢

4 413 407,00 K&

Cestovné

120 000,00 K¢

82 465,00 K¢

Vykony spoju véetné internetu

227 000,00 K¢

179 233,00 K¢

Skoleni, kurzy a supervize

380 000,00 K¢

753 163,00 K¢

Postovné, poplatky za TV a rddio

50 000,00 K¢

26 517,00 K¢

Likvidace a odvoz odpadu

608 000,00 K¢

531 177,00 K¢

Udrzba programd + sluzby IT, ostatni provozni néklady

1201 000,00 K¢

1923 498,00 K¢

Pracovnélékarské sluzby

35 000,00 K¢

34 800,00 K¢

Bankovni poplatky

30 000,00 K¢

31 014,00 K¢

Platy zaméstnancu

32 295 500,00 K¢

35237 095,00 K¢

Socialni pojisténi ke mzddm

9 665 600,00 K¢

8 655 499,00 K¢

Zdravotni pojisténi ke mzdam

3 610 000,00 K¢

3 140 818,00 K¢

Pfidél do FKSP

947 000,00 K¢

341 534,00 K¢

Nahrady za nemocenské

300 000,00 K¢

375 209,00 K¢

Zakonné Urazové pojisténi Kooperativa

106 200,00 K¢

142 917,00 K¢

Povinné poj. Odpovédnosti za Skodu + pravni ochrana auto

100 000,00 K¢

58 457,00 K¢

Zakonné pojisténi automobilu 20 000,00 K¢ 7 259,00 K¢
Odpisy majetku 347 700,00 K¢ 514 274,00 K¢
CELKEM 70 990 000,00 K¢ 70 191 214,00 K¢
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DARCI

JEZISKOVA
VNOUEATA
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V roce 2024 nas podpofila fada milych lidi a firem. Také JeZiskova vnoucat potésila nase seniory

desitkami darka. Obdarovali nas i darci, kterym timto velice dékujeme. Nase podékovani pati:

Panu Vaclavu KfiZovi

Pani Evé Maslové

Panu Ing. Josefu Hoidekrovi
Pani Marii Bednarové

Pani Dagmar Koutové

Pani Zuzané Stuchelové
Panu Ing. Vaclavu Filisteinovi
Panu Jaroslavu Petraskovi
JeziSkova vnoucata:

Pani Martiné Tesarové

Pani Monice Vavrové

Panu Jaroslavu ElidasSovi
Pani Patricii Dufkové

Pani Jané Beluské

Panu Zdenku Kobernovi
Kuli$ a Jerie spol. s.r.o.
Pani Evé Dudkové

Pani Markété Votriskové
Panu Ladislavu Borovkovi
Barunce HrubesSové

Pani Karoliné Tuhackové

Barunce Hajkové

Tereze a Jonasovi Hamerskych
Pani Andree Kutové
Pani Eli$ce Strbikové

Pani Lence Simové Kockové

Nase podékovani za baje¢nou spolupraci mifi také do:

Materské Skole v Netolicich

Zakladni skole v Netolicich

Domu déti a mladeZe Netolice

Zakladni umélecké skole Netolice

Muzeu JUDr. Otakara Kudrny v Netolicich
Méstskému uradu Netolice

Knihovné Netolice

Péveckému sboru Berusky

Péveckému sboru Vrabcaci

Kytarovému kvartetu vedenému Petrou Sklarovou

Clentim kapely Netoli¢ka
STROOM DUB o.p.s.
KreBul o0.p.s. a Mgr. Jitimu Gabrielu Kalimovi, DiS.

Rimskokatolické farnosti Netolice
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Sestram Frantiskankam z Lomce Panu Jakubu Greschlovi

Pani Bare Kroupové Panu Tadeasi Simovi
ManzZelidm Romané a Michalovi Bockovym Panu Ing. Janu Voldfichovi
Pani Magdé Zronkové Apicentrum Protivin

Radi bychom také podékovali desitkdm ochotnych lidi, ktefi ndm pomahaji pti organizaci a realizaci
mnoha nasich akci. Casto jsou to nasi pratelé, manzelé a déti. Velmi si vazime kazdé pomoci, jsme za ni
vdécni a nebereme ji na lehkou vahu. TaktéZ bychom chtéli podékovat viem dodavatelim, partner(m,
a predevsim pak netolickym remeslnikim, ktefi se u nas podileji na fadé rekonstrukci a Uprav. Nejen Ze
odvadi perfektni femeslnou praci, ale nds Domov si vzali za vlastni a dnes tvoti partu ochotnych chlapd,

ktefi nezistné pomahaji a jsou k ruce, i kdyZz zrovna nemusi. Dékujeme vam viem.
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