
POSLÁNÍ DOMOVA PRO SENIORY

Posláním domova pro seniory je poskytovat 
sociální službu těm osobám, které mají 
omezené možnos� nebo snížené schopnos� 
zajis�t si každodenní životní potřeby, 
protože jim v tom brání aktuální nebo 
dlouhodobá nepříznivá sociální situace 
a nemohou trvale žít ve svém přirozeném 
sociálním prostředí. Zpravidla se jedná 
o seniory, kteří dosáhli věku 65 let, a jejichž 
situace vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby. 
Sociální službu včetně ošetřovatelské 

a zdravotní péče jim poskytujeme proto, aby mohli co nejvíce žít plnohodnotný 
a důstojný život v pobytovém zařízení, který se bude přibližovat běžnému způsobu 
života jejich vrstevníků. Přitom respektujeme osobnost a jedinečnost každého 
člověka, o kterého pečujeme, jeho potřeby, očekávání, životní příběh a hodnoty. 
Klienty domova pro seniory považujeme za partnery, podle toho s nimi také 
spolupracujeme, jednáme a uplatňujeme individuální přístup. Chráníme jejich 
práva, důstojnost a autonomii.

Činíme tak prostřednictvím kvalitní sociální služby, kterou poskytujeme se zájmem 
podílet se na osobní spokojenos� a kvalitě života našich klientek a klientů v období 
nemoci, stáří nebo jiné nepříznivé sociální situace. Víme, že jsou pro ně nejdůležitější 
především dobré vztahy s rodinou a jejich osobní autonomie. Proto jsme partnery 
nejen těm, kteří žijí v domově pro seniory, ale i jejich rodinám a blízkým osobám. 
V Domově utváříme takové zázemí, které klientkám a klientům co nejvíce nahrazuje 
domácí prostředí, ve kterém se cí� bezpečně a dobře. Je pro nás důležité být součás� 
místní občanské společnos� a být dobrým zaměstnavatelem. Řídíme se E�ckým 
kodexem zaměstnanců Domova pro seniory Pohoda a držíme se mo�a:  

V pohodě v Pohodě.



      CO VŠECHNO KLIENTKÁM A KLIENTŮM POSKYTUJEME

§ Základní činnos�, což jsou úkony zaměřené na ubytování, stravování, pomoc při 
zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, pomoc při osobní hygieně nebo 
podmínek pro osobní hygienu, zprostředkování kontaktu se společenským 
prostředím, sociálně terapeu�cké činnos�, ak�vizační činnos� a pomoc při 
uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitos�.

§ Fakulta�vní činnos�, což jsou činnos� poskytované nad rámec základních 
činnos�.

§ Zdravotní péči, která je zajišťována na základě indikace lékaře prostřednictvím 
pracovníků s odbornou způsobilos� k výkonu zdravotnického povolání.

KOMU POSKYTUJEME SOCIÁLNÍ SLUŽBU

§ Seniorům ve věku od 65 let.
§ Sociální službu poskytujeme nepřetržitě, 

tedy 24 hodin denně 365 dní v roce.

JSME DRŽITELEM ZNAČKY KVALITY

Domov pro seniory je držitelem pě� hvězd Značka kvality v sociálních službách, 
což je systém externí cer�fikace pro sociální služby. Přátelskou atmosféru a vlídný 
přístup oceňují nejen dámy a pánové, o které se staráme, ale také jejich nejbližší 
a každý, kdo k nám přijde na návštěvu. Důstojnost, tolerance a respekt ke 
klientům jsou pro nás klíčové zásady pro budování vzájemné úcty, přátelského 
vztahu a pochopení jejich potřeb, životního příběhu a hodnot.



JAK U NÁS KLIENTKY A KLIENTI BYDLÍ

§ Domov pro seniory má kapacitu 84 lůžek ve dvoulůžkových nebo jednolůžkových 
pokojích a ve dvou apartmánech.

§ Domov dále disponuje vlastní kuchyní, prádelnou a vedle interiéru jsou 
klientkám a klientům také k dispozici přilehlé exteriéry v podobě terasy 
a zahrady.

JAK SE U NÁS KLIENTKY A KLIENTI STRAVUJÍ

§ Láska prochází žaludkem a v našem domově to pla� 
dvojnásob. Stravování zajišťujeme ve vlastní kuchyni 
a klientkám a klientům poskytujeme snídani, oběd, 
odpolední svačinu a večeři. Klientům s diabetes 
zajišťujeme také druhou večeři. 

§ Kromě poc�vé kuchyně nabízíme také širokou paletu 
nealkoholických i alkoholických nápojů,a to nejen 
k hlavním jídlům, ale po celý den.

JAK SE U NÁS KLIENTKÁM A KLIENTŮM VĚNUJEME

V logu Domova pro seniory Pohoda stojí místo prvního písmene O pomyslná 
postava, která symbolizuje každého konkrétního člověka, o kterého se staráme 
a kterému poskytujeme sociální služby. Pevný základ, na kterém písmeno stojí, má 
svoji symboliku. Jde o pomyslnou , což značí 3P pyramidu – Podpora, Pomoc a Péče
přístup, který zcela respektuje autonomii klientů. 



JAK U NÁS KLIENTKY A KLIENTI TRÁVÍ ČAS

§ Součás� péče je individuální přístup ke 
každému klientovi a ak�vizační činnos� 
realizované prostřednictvím konceptů 
bazální s�mulace a smyslové ak�vizace. 

§ Klientky a klien� se každý den mohou 
zapojit do různých programů, jako jsou 
různé hobby ak�vity,  zootereapie, 
muzikoterapie, zahradní terapie, ale také 
cvičení, tréninky pamě�, besedy, mše, 
mezigenerační  setkávání ,  kulturní 
a společenské akce.

§ Vydáváme si vlastní POHODOVINY.

JAK POŽÁDAT O SOCIÁLNÍ SLUŽBU

Žádost o umístění naleznete na webových stránkách nebo Vám ji rádi poskytneme 
v Domově. Doložit ji můžete osobně, poslat poštou nebo e-mailem. Více informací 
Vám rádi zodpovíme také telefonicky nebo při osobním kontaktu.

KONTAKTY

Domov pro seniory Pohoda
Budějovická 159, 384 11 Netolice
telefon: 388 385 316
mobilní telefon: 728 959 833
e-mail: domov@pohodanetolice.cz
www.pohodanetolice.cz
www.facebook.com/pohodanetolice
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