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SLOVO REDITELKY ZPRAVY Z DOMOVA

Vazeni pratelé, mili obyvatelé naseho Domova,
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PRISPEVKY KLIENTU

léto je obdobim slunce, viiné kvétin, posezeni venku a setkdvadni s lidmi, na kterych ndm zdleZi. Preji
vam, aby bylo piné prijemnych chvil, pohody, dobré ndlady a radosti z kaZzdého dne. Nase zahrada je
pravé ted’'v plném kvétu a zve k prochdzkdam, odpocinku i tichému posezeni. Také terasa prosla dalsimi
upravami a zkrdslenim, aby vdm nabizela jesté prijemnéjsi prostredi pro chvile strdvené venku.
Budeme rddi, kdyZ ji vyuzijete nejen vy sami, ale také pri setkdnich se svymi rodinami, prateli

a blizkymi. A pokud dostanete chut na Sdlek kdvy, rdadi ji vasim ndvstévam pripravime na recepci. Léto ~ /

vSak pfinese také jednu z nasich nejoblibenéjsich akci. Srdecné vds zvu na Podzimni slavnost, kterd se
letos uskutecni 28. srpna. Opét se miZete téSit na pecCené prase, tocené pivo, dobrou hudbu

v v/,

a predevsim na spolec¢né straveny cas. Vérim, Ze si tuto slavnost uZijeme ve spolecnosti rodin, blizkych,

kamaradu, pratel i vsech, kteri jsou soucdsti Zivota naseho Domova. Prdvé spolecnd setkani, sdilené zaZitky a lidskd
blizkost jsou tim, co déld z naseho Domova misto, kde se dobre Zije. Dékuji vam vsem, Ze tuto atmosféru pomdhdte
vytvdret. Prejivam krdsné léto a tésim se na setkdni s vamina zahradé, na terase i na nasi slavnosti.

V pohodé v Pohodé

Andrea Tajanovskd, reditelka

Kvalitni strava je u nds v Domové
dlleZitou soucasti kazdodenniho
Zivota. Prispiva nejen ke zdravi, ale také
k dobré naladé a pohodé nasich dam
a panu. Velkou oblibu maji tradi¢ni
Ceska jidla. Na fotografii jsou zachyceny
oblibené dukdtové buchticky
s vanilkovym krémem, které ddmam
a pandm pripomnély domaci kuchyni
a vyvolaly fadu pfijemnych vzpominek.
Pestry a vyvaZeny jidelnicek je
v Domové samoziejmosti. Dobré jidlo
totiz dokdze zpfijemnit den a vykouzlit
usmév na tvarikazdému.

M. Buzkovd

S pfichodem krasného pocasi nabral
pansky klub zcela novy rozmér. Panové
v Cele s panem Imrichem Morongem
a panem Jifim Moudrym se v altdnu
pustili do montaze drevénych truhlikd,
které s peclivosti a chuti pripravovali pro
dal$i vyuziti. Na jejich praci navazaly
nase damy v ramci damského klubu,
kdyz truhliky osazely pestrymi
kvétinami. Diky spole¢nému usili
vznikla krasnd kvétinova vyzdoba, ktera
bude zdobit nase venkovni prostory po
celé letniobdobi.

D. Holubovad

Poprvé mezi nds zavital kouzelnik
Roman Budil, ktery pfipravil poutavy
program plny kouzel, zajimavych trik{
a humornych momenta. Do vystoupeni
aktivné zapojil i pfitomné damy a pany,
ktefi se s nadSenim stali soucdasti
kouzelnickych cisel. Celé odpoledne se
neslo v pratelské a veselé atmosfére.
Nechybél smich, prekvapeni ani obdiv
nad pfedvedenymi iluzemi. Damy
a panové si odnesli mnoho pfijemnych
zazitka a vystoupeni pro né bylo milym
zpestrenim béznych dn(.

M. Buzkova
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Louceni s Moranou

Nase damy a panové se zapojili do tradi¢niho vynaseni
Morany, symbolu zimy. Spole¢né jsme se vydali
k mistnimu potoku, kam jsme Moranu donesli
a symbolicky ji hodili do vody. Poté jsme ji opét vytahli
a rozloucili se se zimnim obdobim, abychom mohli
privitat pfichdzejici jaro. Akce probéhla v pfijemné
atmosfére a nechybéla ani dobra ndlada. Pobyt na
Cerstvém vzduchu si vSichni uZili a spole¢né si
pfipomnéli jeden z tradicnich lidovych zvyk(. ,Je to
zajimava tradice,” sdélil pan Vaclav Soukup. ,,Bylo hezké
vratit se alesponl na chvili k tradicim, které jsme
dodrzZovali uz jako déti. Jaro madm moc rada a tésila jsem
se, az ho spolecné privitame,” doplnila ho pani Béla
Sefrankova. Vynaseni Morany si uZila také nase
dobrovolnice, sle¢na Barbora Hajkova.

M. Buzkova

Spolecné jsme postavili majku

Jak se jiz stalo krasnou tradici, i letos jsme spolecnymi
silami postavili na zahradé Domova madjku, kterd je
symbolem pfrichazejiciho jara a dobré nalady. Pocasi
nam pralo, a tak si vSichni mohli uzit prijemné chvile
venku pfi sledovani jejiho stavéni. Nasledna zabava se
presunula do jidelny, kde k poslechu i zpévu zahrali nasi
oblibeni netoli¢ti muzikanti. Nechybélo ani bohaté
obcerstveni, dobré jidlo a vychlazené pivo, které
pfispély k pohodové atmosféfe celého odpoledne.
,Takové posezeni mam rad, ¢lovék si popovida, zazpiva
a hned je veseleji,” pochvaloval si pan Jan Havel,
zatimco pan Jan Poschl dodal: ,KdyZ se sejdou dobfi
lidé, muzika a néco dobrého k jidlu a piti, nema to
chybu.”

D. Holubovd
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Den rodiny s vuni opecenych burtu
Dobré vztahy s rodinaminasich dam a pant jsou pro nas velmi dilezZité, a proto nékolikrat do roka poradame akce, na
které srdecné zveme i jejich blizké. Jako kazdy rok jsme i letos na pocest Dne rodiny usporadali tradi¢ni opékani
burtl. Prijemné odpoledne jsme spolecné stravili na terase, kde nas provazela dobra nalada, smich, viiné opecenych
buftd a osvéZujici domaci limonada. O pfijemnou atmosféru se po celé odpoledne postaral také pan Radek Zalud se
svym hudebnim vystoupenim. Krasné chvile se svymi nejblizSimi si uzily nejen pani Marie Gruberova, pani Vlasta
Klrova a paniHelena Kabelova, ale i dalSi nase ddmy a panové. Setkani bylo pro viechny velmi pfijemné, coz potvrdili
také rodinni pfislusnicislovy: ,,Jsme radi, Ze mizeme byt spolu a uzit si tak hezké odpoledne.”

D. Holubovad
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Ve znameni klobouku

Oblibeny Kloboukovy bal se nesl ve znameni hudby,
tance a veselého setkdni. Damy a panové si pfipravili
nejriznéjsi klobouky a pokryvky hlavy, které dodaly
celé akci slavnostni a zaroven hravou atmosféru. K tanci
i poslechu zahrala Netoli¢ka, ktera svym vystoupenim
rozezpivala sal a vytvofila pfijemnou ndladu po celé
odpoledne. Nechybélo ani drobné obcerstveni a néco
dobrého k piti, véetné piva a vina. BEhem balu panovala
skvéld nalada, nechybély usmévy, spolecné rozhovory
ani tanecni kroky. Akce se setkala s velkym ohlasem
a mnohé damy a pani si ji velmi utzili. ,,Bylo to krasné
odpoledne. Hudba byla vyborna, vsichni jsme se bavili
a na chvili jsme zapomnéli na bézné starosti,” fekla pani
Milada Harska.

M. Buzkovd
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Babicko, vypravéj — dar plny vzpominek
Kazdy lidsky Zivot je jedinecny a skryva nespoclet
vzpominek, zazitkl a pribéhl. Pravé proto jsme se
v Domové zapojili do projektu elektronickych knih
Babicko, vypravéj, které pomdhaji uchovat rodinné
vzpominky pro dalsi generace. Po nékolika mésicich
spole¢né prace se podafilo dokoncit a vytisknout prvni
dvé knihy, které byly slavnostné predany pani Béle
Sefrankové a pani Marii Péschlové, které na knihach
spolupracovaly spolecné se socidlnimi a aktivizacnimi
pracovnicemi. B&éhem pravidelnych setkani vznikla
jedinecna dila zachycujici Zivotni pribéhy, rodinné
tradice i vzacné vzpominky. Obé damy mély z predani
hotovych knih velkou radost a shodly se, Ze jde o krdsnou
pamatku pro jejich rodiny. Véfime, Ze tyto knihy budou
i v budoucnu pfipominat dllezité okamziky jejich Zivota
apomohouuchovat rodinné pribéhy pro dalSigenerace.
r_D. Holubovad

dobrou naladu a zpfijemnit den vsem zucastnénym.

Zvirecich navstév neni nikdy dost
Zviteci navstévy patfi mezi nejoblibenéjsi aktivity v Domoveé, a proto jsme i vtomto obdobi pfipravili pro nase damy
a pany néco opravdu vyjimecného. Zavitali k ndm lamy pod vedenim pani Mgr. Dagmar Dvorackové, Ph.D. Lamy bylo
mozné nejen pohladit a projit se s nimi, ale také se dozvédét mnoho zajimavého o jejich chovu a Zivoté. Toto nevsedni
dopoledne pfineslo spoustu radosti, usmévl i krasnych zazZitk(. ,Sestficko, ty jsou tak krasné, to je néco,”
pochvalovala si pani BoZzena Carkova pfi setkani s lamami. Opét se ukdzalo, 7e kontakt se zvifaty dokaze vykouzlit

D. Holubovad
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Putovani za historii a klidem

Nase damy se vydaly na vylet na poutni misto Lomec,
které vétsSina z nich dobre zna z drivéjSich let. Navstéva
tohoto krasného mista v nich vyvolala fadu vzpominek
na mladi, rodinné vylety i pouté, kterych se v minulosti
Ucastnily. Spolecné si prohlédly areal, zavzpominaly na
davné cCasy a uzily si prijemné odpoledne v klidném
prostiedi. Vylet se nesl v pratelské atmosfére a prines|
vsem mnoho hezkych okamzikd i ptilezitost podélit se
o své Zivotni pfibéhy.

M. Buzkova
- L]

Blatenska kratochvile plna zabavy

Druhy rocnik oblibené akce Blatenska kratochvile nas
tentokrat zavedl do Domova pro seniory v Blatné.
Spole¢né s klienty z dalSich zafizeni se zapojili do
védomostnich soutézi a uZili si pfijemné setkani plné
zabavy. Nechybél chutny obéd v podobé cmundy po
kaplicku, hudebni vystoupeni Zivé kapely ani bohaté
obcerstveni. ,,Moc jsem si to uZila, soutéze byly moc
zajimavé,” pochvalovala si pani Alzbéta Kucerova.
Cestou domu jsme si jesté zpfijemnili den zastavkou na
vybornou zmrzlinu.

D. Holubovad
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BLATENSKA KRATOCHVILE

10. éervna 2026

Program
9:00 Zahajeni
9:15 - 12:00 Kdo si hraje, nezlobi
12:00 O
13:00 - 15:00 Hraje nd
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Kusovskeé setkani senioru

Za pfijemnou atmosférou a setkanim s prateli z dalSich
zafizeni jsme vyrazili do Domova pro seniory

Stachy—Klsov na tfeti ro¢nik Kasovského setkani

seniorll. Celé odpoledne se neslo v pratelském duchu
a nabidlo mnoho pfileZitosti k povidani, sdileni zazitka
i navazani novych pratelstvi. O skvélou naladu se
postarala hudebni skupina Flanel, jejiz ziva hudba lakala
k poslechu i tanci. Nechybélo ani vystoupeni déti
z Détského domova Kasperské Hory, domaci dezerty
a prijemné prostredi. ,Bylo to vyborné,” pochvaloval si
pan Miroslav Hanzl. Smich, tanec a dobrd nalada
provazely cely den a my se jiz nyni téSime na dalsi
rocnik.

D. Holubova
e LS

Slunecné dny piné pohody

S pfichodem krasného pocasi travi damy a pani stale
vice c¢asu venku. Oblibenym mistem setkavani je
zahrada, kde si mohou posedét, popovidat si a uzit si
slunecné dny v pfijemném prostredi. Kromé odpocinku
v zahradé vyrdZeji damy a pani také na prochdazky do
okoli a do mésta. Velkou radost jim délaji zastavky na
zmrzlinu, kterd v teplych dnech pfijemné osvézi
a zpfijemni spolecné straveny ¢&as. ,Zmrzlina byla
vybornd, dala jsem si svoji oblibenou a udélala mi
opravdu radost,” uvedla pani Marie Steinocherova.
Pobyt na Cerstvém vzduchu pfindsi nejen pohyb, ale
také dobrou naladu a mnoho pfilezitosti k setkavani.
Pravé obycejné chvile strdvené venku patii mezi ty,
které damam a panim délaji nejvétsiradost.

M. Buzkovd
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prazdniny a uz ted'se téSime na dalSi setkani v zafti.

POHODOVINY

Krasné léto, mili pohodovi kamaradi

Dalsi Skolnirok je za namia spolec¢né s nimimnoho krasnych mezigeneracnich
setkani s détmi z MS Netolice a prviidcky a tfetaky ze ZS Netolice. BEhem
celého roku jsme spolec¢né tvofili, pekli, povidali si, vzpominali a predavali si
i radost. Vznikla tak krasna pratelstvi, ktera budou
pokracovat i v dal$im $kolnim roce. Zavéreéné setkdni s détmi z MS Netolice
bylo pIné her, pohybu a Usmévl a stalo se krasnou teckou za mésici
spoleénych zazitkd. Se 7aky ze ZS Netolice jsme si na rozlouéenou pfipravili
borlvkové a ¢okoladové muffiny a osvézujici domaci limonadu s ovocem, na
kterych jsme si poté spolecné pochutnali. Nechybélo ani slavnostni predani
diplomd a medaili pro pohodové kamarddy, sladké pfekvapenia poukazky pro |
pani ucitelky a jednotlivé tiidy. Déti na oplatku predaly nasim damam =
a panim krasné vykresy s podékovanim, které nam udélaly velkou radost.
Dékujeme za vSechny spoleéné stravené chvile, nové zazitky i pratelstvi, kterd =
mezi nami vznikla. Nasim milym pohodovym kamaradim prejeme krasné »
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D. Holubova |

Hudba pro radost

Pravidelné muzikohrani vede dobrovolnice pani
Dagmar Koutova, kterd k nam dochazi jiz delsi dobu. Pri
kazdé ndvstévé si pro damy a pany pripravuje pestry
hudebni program a pfinasi s sebou netradi¢ni hudebni
nastroje, které si mohou sami vyzkouset a zapojit se do
spole¢ného rytmu a zpévu. Setkani se nesou v pratelské
a uvolnéné atmosfére, plné hudby, smichu a dobré
nalady. Velkou radost ddmam a pantim déla také jeji psi
spolec¢nice, kterd ji ¢asto doprovazi a stala se milym
zpestirenim téchto hudebnich chvilek. Muzikohrani tak
dlouhodobé prinasi nejen hudebni zazitek, ale
i pfijemné zpestfeni dne, které spojuje, uklidiiuje
apotésivsechny zucastnéné.

M. Buzkovd

Jeziskova vnoucata
rozdavaji radost po cely rok

V ramci projektu Jeziskova vnoucata k nam zavitala pani
Olga Kralova, ktera si jako splnéné pranivybrala letnicky.
JiZz v prosinci nas navstivila a pfinesla ukazat seminka,
kterd sama zakoupila a vypéstovala od Uplného zacatku.
Pfi dalSi ndvstévé spolecné s damami letnicky vysazela
a zaroven jim poskytla odborny vyklad o jejich péstovani
a péci. Prace sla ddmdam velmi od ruky a celé odpoledne
se neslo v pfijemné a tvofivé atmosfére. ,Sestficko
podate mi jeSté zem, potfeboval bych ji pfidat k tém
krasnym muskatim,” uvedla pani Anna Kfivankova.
Setkani pfineslo nejen radost z prace na zahradé, ale
i milé spole¢né chvile, na které budou damy dlouho
vzpominat.

M Buzkova
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Smyslova aktivizace v kazdodennim zivoté

Smyslova aktivizace je jiz neodmyslitelnou soucédsti Zivota v naSem Domoveé a kazdodenné pfinasi nasim damam
a panlm radost, nové podnéty i prilezitosti k aktivnimu zapojeni. Prostfednictvim smysluplnych cinnosti
podporujeme nejen procvicovani paméti a dalSich kognitivnich funkci, ale také pozitivni emoce, komunikaci
a vzajemné vztahy. Smyslova aktivizace vychazi z respektu k jedineénosti kazdého ¢lovéka a pomaha objevovat
vzpominky, zkuSenosti i dovednosti, které jsou soucasti jeho Zivotniho pribéhu. Vazime si toho, ze kazdy, kdo je
soucasti naseho Domova, pristupuje k péci s Uctou, respektem a laskou. V ndsledujici fotogalerii vdm pfindsime
malou ukazku okamzik(, které dokazuji, Ze i zdanlivé obycejné podnéty mohou vykouzlit Usmév a zpfijemnit
kazdodenni Zivot.

D. Holubovad
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Na co se muzeme teésit?
S prichodem letnich dn( se vétSina nasich aktivit pfesouva ven, kde si budeme &
uzivat slunecné pocasi, rozkvetlou zahradu a prijemné chvile na cerstvém
vzduchu. V nasledujicim obdobi nas cekd pestry program plny vyletd, §
prochdazek po okoli i oblibené prace na zahradé. Chybét nebudou ani dalsi
setkdni se zvifaty, ktera vidy prindseji mnoho radosti a nezapomenutelnych
zazitk(. Tésit se mUZeme také na spolecenské akce, posezeni s hudbou Ci Sen%
oblibenou kinokavarnu. Véfime, Ze nas ¢eka |éto plné krasnych zazitkd, radosti §
a spolecné stravenych chvil. Na zavér letniho obdobi se pak budeme tésit na
nasi nejvétsi akci roku—tradi¢ni Podzimnislavnost.

D. Holubovd
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Vzduch je vani prosyceny,
kdyZ slunicko sviti,
omdami nds po ranu,
orosené kviti.

Kosové nam zazpivaji,
zcela novy hit,
mélo by nam do zpévu,
snad po cely rok byt.

LETO SE BLIZI — z pera Bély Sefrdnkové

Nas ¢ap brzy priletél,
do kolébky zavital,
krasné déti daroval,
velkou radost nachystal.

Pristé se vSak musi napravit,
a Netolice také vice détmi obohatit.
At je ve Skolkach stale Zivo,
a v kazdé tridé veselo a hravo.

OPET U MEDU ANEB TRI CHLAPI NA POKOJI - 7 pera Frantitka Novdka

Nastup do penzionu byl v nedéli vecer, zacali jsme vyzvednutim kli¢t od pokoju a poté byla vecere.
V tu dobu do mistni klubovny nikdo nejel, v té zacina program vidy az v pondéli vecer. Pres den
probihaji |éCebné procedury, masaze, zabaly a jiné. Mimo procedur je k dispozici také bazén
avirivka.

UZ v nedéli jsem si vS§imnul jedné pani, kterd sedéla u naseho stolu, byla mi povédoma. Nemohl
jsem si vzpomenout, koho mi pfipomina nebo odkud se zndme. V pondéli jsem Sel s ostatnimi do
klubovny. Ta pani se dozvédéla, Ze bydlim v Domé s pecovatelskou sluzbou v Netolicich a fekla mi,
Zze vDomové pro seniory Pohoda ma zaméstnanou dceru. Oteviela telefon a ukazala mi ji na fotce.
Jajsemtekl ,jotujaznam”aonamiodpovédéla,ajaznam tebe” Po chvilijsem se dozvédél, ze to
je moje spoluzacka ze Skoly.

V pondéli se v klubovné zpivalo za doprovodu kytary, hraly se karty a vecer ubihal hodné rychle. Ja pfiSel na pokoj az
po jedenacté hodiné. Chlapi jesté naspali a na m(j pozdrav jeden z nich zacal ,,no synacku, dobre to vedes, takhle
pozdé chodit domd“, ja nato pristoupil a povidam ,tatko ja se polepsim*“. Druhy spolubydlici mi také néco povidal a ja
mu odpovédél , dédo, tak se uz nezlob” od té doby jsme byli rodina. KdyZ jsme druhy den pfisli na masaz, tak se
masérka dozvédéla o nasi hie na rodinu a nabidla se, Ze bude teta. Tak jsme hrali hru na rodinu prede vSemia musim

fict, Ze to nékterym rekreantlm pékné pomotalo hlavu.
Tak jsme Zili U MédU, kam se téSim na dalSi navstévu.

Den rodiny

Oslavy Dne rodiny, ktera se konala na zahradé Domova
pro seniory Pohoda, se radi zucastnili klienti
pecovatelské sluzby. Uz dopredu se podle svych slov
tésili na prijemnou atmosféru s opékanim burtl
i hudebni kulisu zpévéka Radka Zaluda. , Den rodiny se
mi libil. TéSila jsem se na zpévdka, kterého jsem slysela
zpivat uz dfive na jiné akci. Ma moc hezky hlas,” chvalila
akci pani Alzbéta Zeniskova. Odpoledne se vydafilo
i podle pana FrantiSka Novdka, ktery si oslavu Dne
rodiny uZil az do posledniho hudebniho ténu.
,Spekacky byly vyborné jak z ohné, tak grilu, pochutnal
jsem si na obou variantach. Hudba také neméla chybu.
Dokonce jsem se dockal i pisni¢ky na prani Jede, jede
masinka,” uvedl. Oslavu si pochvaloval také pan Tomas

A ¥ Suskleb. ,Opékané burty jsem jedl

= ~ naposledy jako dité,” zavzpominal
= S Usmévem. ,Libilo se mi
" vystoupeni zpévaka. Na Zivo jsem
! ho slySel poprvé, ale uz jsem ho
predtim vidél v televizi,” dodal pan
| TomasSuskleb.

G. Mikovd

Vyroba mydel

V kvétnu jsme s obyvateli domu s pecovatelskou
sluzbou stravili pfijemné dopoledne pfi vyrobé mydel.
Nasi klienti si vyrobili rGzné barevna a voriavd mydla
obohacend o domdci susenou levanduli. Mydlové viné
navodily nasim ddmam a pandm rGzné Zivotni
vzpominky, napfiklad vani vypraného pradla, razi ze
zahradky, a dokonce i mandlovy likér. ,Ta mandlova
viné je nejkrasnéjsi, mydlo si potom ddm do pradla
abude mivonét celd skfin, délam to tak cely Zivot“ tésila
se pani Zeni$kova. Pro véechny to byl pfijemné straveny
¢as plny vzpominek a smichu.

_E. Fenclova
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Znacka kvality

V jarnich mésicich probéhla v nasi pecovatelské sluzbé certifikace Znacky kvality v sociadlnich sluzbach. Znacka kvality
je externi certifikace poskytovatell socialnich sluzeb v Ceské Republice. Hodnocené sluzby ziskdvaji tzv. hvézdy,
jejichz pocet ukazuje klientdm, jejich rodinam i verejnosti kvalitu dané socialni sluzby. Hodnoceni probiha na zakladé
dokumentace, na zakladé vyplnénych dotaznik(i od klient( sluzby a také na zakladé rozhovorl se zaméstnanci
asklienty.

V pecovatelskych sluzbdch jsou hodnoceny 2 zasadni oblasti. Prvni oblast je péce, individudlni pfistup
apartnerstvi, druhd oblast je stravovani.

V oblasti péce, individudlnim pfistupu a partnerstvi nase sluzba ziskala 308 bod(l ze 318 moZnych bodu.
V oblasti stravovani jsme dosahli na 165 bodu ze 182 moznych bodu. Celkové hodnoceni je 473 bodu, kdy maximalni
bodova hranice je 500 bodu. Ve Znacce kvality v socidlnich sluzbach dosahla Pecovatelska sluzba Domova pro seniory
Pohoda 5 hvézd jak celkové, tak i v obou hodnocenych oblastech.

V certifikaci je mozné dosdhnout maximdlné 500 bodu.
Pocet dosazenych bodl Bodova hranice

CELKOVY DOSAZENY POCET BODU

POCET PRIDELENYCH HVEZD

Oblast ‘Dosazeno  Max. | Chybi V%  Pocet hvézd
Celkem 473 500 27 94,60 *okkk ok
P?lce, individualni , 308 318 10 96,36 rr
pristup a partnerstvi

Stravovani 165 182 17 90,66 ok ok

Pfesto, Ze jsme dosahli vysokého bodového hodnoceni, vidime ve Znacce kvality v socidlnich sluzbach také potencial
ke zlepSeni nasi pecCovatelské sluzby. Do recertifikace Znacky kvality mizZeme v oblasti stravovani vylepsit zajisténi
snidani, vecefi a svacin a také umoznit klientim sluzby alespon 2x v tydnu vybér obédl ze dvou variant. Podle
vysledk( Setreni jsou nasi klienti s podavanou stravou, ktera je pripravovana v naSem Domové velmi spokojeni.
V oblasti péce, individudlniho pFistupu a partnerstvi vidime potencial v prodlouzeni ¢asové dostupnosti nasi sluzby.
| v této oblasti jsou podle vysledkl Setfeni nasi klienti s pristupem zaméstnanc( velice spokojeni a poskytovanou
sluzbu si velmi chvdli. Poskytovatel respektuje osobnost a jedine¢nost kazdého klienta, vyznamnym prvkem je
respektovani soukromiklientl ijejich blizkych.

P. Pfeffrova
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